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Jak to działa w praktyce?
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Prediction Algorithm

https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/
https://developers.facebook.com/videos/f8-2017/whats-new-with-news-feed/


Facebook Object Recognition

1 2 3CLASSIFICATION DETECTION SEGMENTATION 4 SEMANTIC 
SEGMENTATION



Automatic Alt-Text (AAT)
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Affinity 
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Affinity 
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Algorytm na Youtube

watchtime filmu A = czas oglądania filmu A + 

czas oglądania filmów po obejrzeniu filmu A 

system rekomendacji treści jest ukierunkowany 

na promocję kanałów, a nie pojedynczych 

treści 

jeżeli tytuł filmu oraz miniatura są 

przyciągające, to subskrybenci poprzez stronę 

subskrypcji chętniej klikną i obejrzą film 

dla algorytmów lepiej nagrać 15min film 

oglądany średnio w 40% (6minut), niż nagrać 

5min film oglądany w 80% (4min)
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Co premiuje algorytm?

Utrzymanie 

użytkownika w 

serwisie

Szeroko pojęte 

zaangażowanie

Dopasowanie do 

grupy tematycznej

Wideo 
(natywne funkcje)

Dwustronną 

(wartościową) 

komunikację
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Wartościowy Content



“Matching the user intent with 
the purpose of a page and type 

of content expected”
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Socjomaniacy na mecie półmaratonu w Krakowie
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1. główne słowa 

kluczowe 

2. trendy 

3. powiązane 

słowa 

kluczowe 

4. „drzewko”

maraton

maraton dystans maraton trening maraton rekord

półmaraton dystans maraton czas rodzaje maratonów …
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Różne wyszukiwarki



Przegląd formatów



Społeczność



Najlepsze profile w SM powinny przypominać fora 
internetowe - wszyscy powinni tworzyć content, 

nie tylko admin. Jego rolą jest moderacja. !



User generated content
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Community Canvas

Identity

Experience

Structure
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The World's Biggest Social Media Team
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Lasy Państwowe
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Dlaczego społeczność powstała?

Co społeczność chce osiągnąć? 

Jak zmieni się otoczenie dzięki istnieniu społeczności? 

Jak grupa wpłynie na realia jej członków?

Cel

Czy cel zewnętrzny i wewnętrzny ze sobą 
koresponduje / współgra? Czy rodzi się szansa 

wywołania konfliktu?



Tożsamość grupy

Dla kogo społeczność powstała?

Jakie cechy wspólne mają członkowie? 

Jak społeczność opisuje swoich członków? 

Kim są najbardziej zaangażowani reprezentanci? 

Jakie mają specjalne prawa i możliwości?

Co dla społeczności jest ważne?

Jak chcemy, aby członkowie się traktowali? 

Jak wartości przybliżają nas do realizacji głównego celu? 

Jaki jest „klimat” naszej grupy? 

Jakie postawy i zachowania grupa chce promować? 

Jak opisujemy i komunikujemy nasze wartości?

Wartości



Żeby osiągnąć sukces

Wartości powiązane z celem zewnętrznym istnienia grupy

Współtworzenie wartości przez członków grupy, otwartość „góry” na oddolne 

inicjatywy



Sukces

Jak grupa definiuje sukces istnienia?

Jak wygląda idealna społeczność? 

Jaki styl przynależności jest uznawany za sukces? 

Jaką wartość społeczność tworzy dla swoich członków? 

Jak mierzymy / oceniamy sukces?

Jak społeczność się wyraża?

Jakiego języka używa grupa? 

Jak elementy wizualne wpływają na jej tożsamość? 

Jaka jest „estetyka” społeczności? 

Jak wizerunek potwierdza wartości? 

Jak grupa komunikuje się ze światem?

Wizerunek / marka



Grupy na FB





Nowe funkcje



Członkowie

Jak można dołączyć do grupy?

Grupa zamknięta czy otwarta? 

Kto może zapraszać innych członków społeczności? 

Jaki jest proces onboardingu w grupie? 

Jak bardzo i jak szybko grupa chce urosnąć?

Członkowie

Jak wychodzi się z grupy?

W który momencie należy opuścić grupę? 

Co z użytkownikami, którzy w ogóle się nie angażują?



Doświadczenia

Jakie doświadczenia łączą użytkowników?

Jak indywidualne doświadczenia łączą się z celami grupy? 

Dlaczego niektóre doświadczenia są ważniejsze? 

Kto organizuje życie grupy? Góra? Czy wszyscy dla wszystkich?

Rytuały i tradycje

Jakie rytuały wzmagają doświadczenia?

Które rytuały wzmagają relacje pomiędzy członkami? 

Jakie rytuały wspierają wartości grupy? 

Co może mieć miejsce w świecie online a co offline?







Content

Jakie treści są wartościowe dla członków?

Jak społeczność opowiada swoje historie? 

Jakie treści wzmacniają związki pomiędzy członkami? 

Jaki wkład do treści wnoszą członkowie?



Content (wiedza, badania, historie itp.) to podstawowe narzędzie kształtowania doświadczeń i integrowania 

członków społeczności. 

Treści mogą tworzyć różną wartość dla członków społeczności: 

możliwość dzielenia się pomysłami / projektami / doświadczeniem w zaufanej grupie, 

możliwość bycia zainspirowanym przez członków grupy, 

zainspirowanie się aktywnością i sukcesami innych, 

poznanie prywatnych historii i doświadczeń oraz czerpanie z nich wiedzy, 

możliwość nauki i poznania dobrych praktyk innych, podobnych osób, 

nowa wiedza, doświadczenie, dobre praktyki 

możliwość współpracy, wymiany, 

duma z przynależności, z pozycji w grupie, 

możliwość tworzenia zdalnych, pozabiurowych doświadczeń 

W początkowej fazie istnienia grupy nawet 80% treści ma charakter zaplanowany i przygotowany wcześniej 

tak, aby realizował konkretne cele. Wraz z stopniowym przejęciem grupy przez jej członków ten procent 

maleje, ale nie dąży do zera.

Content



Zasady

Jakie zasady kierują społecznością?

Czego społeczność oczekuje od każdego członka? 

Czego członek może oczekiwać od społeczności? 

Jakie zachowania są nie mile widziane? 

Jakie są zasady komunikacji online? 

Jak społeczność postępuje względem nieaktywnych osób? 

Co się dzieje, gdy ktoś nie przestrzega zasad? 

Kto ma prawo do tworzenia i zmian w zasadach grupy?

Role

 Jakie funkcje istnieją w społeczności?

Jakie funkcje przewidziano? 

Jakie są oczekiwania i wymagania względem  
każdej „pozycji” 

Jakie zasady kształtują podział ról?



Organizacja pracy



Kalendarz pozyskania contentu



Kalendarz publikacji



Kilka podpowiedzi 
contentowych



Mój zestaw aplikacji graficznych

Mój zestaw aplikacji



Cinemagraphs
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Zdjęcia 360 stopni



Hackowanie zdjęć 360 stopni
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Narzędzie: spark.adobe.com
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Przewidywania

In most social apps today, a text box is 
still the default way we share. Soon, we 
believe a camera will be the main way 
that we share. 



Video ciągle jest najlepszym formatem
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Youtube: pozycjonowanie



Youtube: miniaturki



Youtube: miniaturki



Youtube: karty i ekrany końcowe



Youtube: karty i ekrany końcowe







Co oznacza „semi-live”?



Stories na FB vs konkurencja
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Wideo live
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Re: wykorzystanie video live
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Hackowanie video live

https://obsproject.com/http://www.telestream.net/wirecast/overview.htm

https://obsproject.com/
http://www.telestream.net/wirecast/overview.htm


Social (mobile) media
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Mikro momenty



Przykład 1 - canvas



Przykład 1 - canvas



Wprowadznie do reklamy na 
FB



System aukcyjny
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Placement reklam



Aktualne placementy (zależne od celu)
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Promocja z poziomu Fan Page



Menedżer reklam
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Cel jest istotny
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Tworzenie Piksela Facebooka
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Retargeting - grupy niestandardowych odbiorców
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Możliwości retargetingowe



Ruch w witrynie internetowej



Aktywność



Dziękuję!
Bartłomiej Rak

CVO @Socjomania

linkedin.com/in/rakbartlomiej bartlomiej@socjomania.pl

fb.com/bartlomiejrak instagram.com/bartlomiejrak

http://linkedin.com/in/rakbartlomiej
mailto:bartlomiej@socjomania.pl
http://fb.com/bartlomiejrak
http://instagram.com/bartlomiejrak

