WYMAGANIA CO DO WYPOSA ZENIA ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH USLEUG,

W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH,
DLA HOTELU KAT. * (1 gwiazdka)

(nazwa obiektu)

Lp.

Wymagania

UWAGI

Obiekt stanowi odibny budynek lub wydzielen czs¢ budynky o
stanowaca funkcjonalnie calée, lub zespot budynkow wraz |z
infrastruktug towarzyszca

I. Zewnetrzne elementy zagospodarowania i uggdzenia

Bezpdrednie wejcie do hallu recepcyjnego, chronione prgeal
nadmiernym naptywem powietrza z zewwn

Zagospodarowanie otoczenia obiektu obejomij utwardzoa] o
nawierzchng dojazdéw i daj¢, naleryte utrzymanie zieleni ozdobngj i
izolacyjnej, dwietlenie terenu i oddzielenie gri gospodarczej of
czesci dostpnej dla géci

1) Zapewnienie miejsca postojowego na czas gzayj i odjazdu gei | o
2) Hotele poza zwaytzabudovy miejsky: zapewnienie parkingu,
garau lub miejsca postojowego 0

Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

W czsci  ogolnodosipnej obejmujcej hall recepcyjny, sajeo
gastronomiczne i wielofunkcyjne wentylacja grawyfa@ lub
mechaniczna - nie dotyczy hoteli, w odniesieniu H&tbrych
obowiazujace przepisy w okresie dopuszczenia digytkowania nie
wymagatly spetnienia ww. wymafa

—)

Spetnienie wymaga potwierdza si nastpujacymi dokumentami: ostatecz
decyzj 0 pozwoleniu na budaywraz z zawiadczeniem wigciwego organ
administracji architektoniczno-budowlanej o dokoyranzgtoszeniu zmia
sposobu gytkowania obiektu budowlanego lub jegoggd, w stosunku d
ktérego widciwy organ nie wnidst sprzeciwu, lub ostateczdecyzf o
pozwoleniu na #zytkowanie obiektu budowlanego, a w przypadku oldi

wzniesionych przed 1.04.1995r., kt6re utracity wgmone dokumenty - opim
rzeczoznawcy budowlanego stwierdzaj bezpieczéstwo wytkowani
obiektu budowlanego

W czsci pobytowej -j.m. wentylacja grawitacyjna lub mechanicq o
— nie dotyczy hoteli, w odniesieniu do ktérych olimmjace przepisy
w okresie dopuszczania daytkowania nie wymagaty spetnienia wjw.
wymaga

Spetnienie wymaga potwierdza si nastpujacymi dokumentami: ostatecz
decyzj 0 pozwoleniu na budaywraz z zawiadczeniem wigciwego organ
administracji architektoniczno-budowlanej o dokoyranzgtoszeniu zmia
sposobu gytkowania obiektu budowlanego lub jegoggd, w stosunku d
ktérego widciwy organ nie wnidst sprzeciwu, lub ostateczdecyzf o
pozwoleniu na #zytkowanie obiektu budowlanego, a w przypadku oldi

wzniesionych przed 1.04.1995r., kt6re utracity wgmone dokumenty - opim
rzeczoznawcy budowlanego stwierdzaj bezpieczéstwo wytkowani
obiektu budowlanego

—)

Wentylacja mechaniczna wygowa w w.h.s. o]
— dopuszcza siwentylacg grawitacyjm, przy centralnym zaopatrzeniujw
cieph wock, w w.h.s. z oknem lub przy kubaturze kabingpstvychi
przekraczajcej 6,5 M

o

Ogrzewanie w catym obiekcie lub weéei nieklimatyzowanej

Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda pradz doke

10.

Giwietlenie dostosowane do charakteru pomieszcze

11.

(ol ol (o} o]

Telefon i faks dogpny dla gdci w recepcji
— w przypadku wypos&nia recepcji w faks




12.

Instalacja umidiwiajaca odbiér programéw radiowych i telewizyjnydho

13.

Dzwigi osobowe lub schody ruchome w obiektach piejry
4 kondygnaciji w cgsci przeznaczonej dla §oi

(0]

[ll. Podstawowe elementy dotycgce funkcji,
programu obstugowego i aytkowosci obiektu

14.

Hall recepcyjny wielofunkcyjny:

1) w obiektach do 50 j.m. - o powierzchni minimumrt?)

2) w obiektach powsej 50 j.m. - o powierzchni dodatkowej
(w nf) dla kadej j.m. powyej 50 j.m.

10

0,1

15.

Zespol higieniczno-sanitarny przyeéz ogolnodostpnej
Wyposaenie minimum:

1) umywalki z blatem lub pokk

2) lustro nad kada umywalla, z gérnym lub bocznymswietleniem
3) dozownik z ptynnym mydtem

4) pojemnik na papier i odpady

5) suszarka daak lub reczniki jednorazowegoaytku

6) wieszakiscienne, rownig w kabinach WC

7) WC

8) pisuar w WC mskim, gdy § WC oddzielne dla kobiet i ¢nczyzn

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

IV. Czes¢ mieszkalna

16.

Powierzchnia mieszkalna pokoju \ (nie obejmuje wyodibnionych

w.h.s., przedpokojéw, aneksOw barowych, loggii)itp.

1) pokdj 1-osobowy

2) pokdj 2-osobowy

3) pokdj 3-osobowy

4) pokdj 4-osobowy

5) pokadj wigckszy niz 4-osobowy-powierzchnia pokoju 4-osobowegd
plus dodatkowo w m2 na kda nastpna osolz

W obiektach, ktére powstaty w oparciu o przepispwiazujace do dnia
wejscia wzycie rozporadzenia Ministra Gospodarki Przestrzennej i
Budownictwa z dnia 14.12.1994r. w sprawie warunkéghnicznych, jakim
powinny odpowiadabudynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999r. Nr poz.
140 z pén. zm.), dopuszczaesodstpstwo do 10% powierzchni mieszkalne
pokoju, zrekompensowane powierzehpozostatych agci j.m. i
funkcjonalndgcia umeblowania

10
14
16

1.Wyposzenie jednostki mieszkalnej w meble i elementy tziapgce

17.

Zestaw wypos&nia meblowego (dopuszcza sieble wielofunkcyjnd,

Z wyjatkiem tézek):

1) t6zko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm
2) t6zko dwuosobowe o wymiarach co najmniej 140 x 200 cm

3) nocny stolik lub poétka przy kalym miejscu do spania

4) szafa lub weka garderobiana, co najmniej 3 wieszaki na @sob
5) biurko lub stét

6) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce s

7) lustro

8) wieszaksécienny lub stajcy na odzie wierzchni

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

18.

QGwietlenie i gniazdka elektryczne:

1) lampka nocna przy kdym miejscu do spania umiwiajaca
czytanie w pozycji l&acej

2) lampa dwietlajaca miejsce do pracy (sto6t lub biurko)

3) oswietlenie ogolne

4) doskp do co najmniej jednego wolnego gniazdka elekirggn

O O OO

19.

Wyposaenie uzupetniajce kadej j.m.:

1) wykladzina dywanowa w catej j.m., dywan lub dywarkzy
wszystkich t@kach

2) firany, zaluzje lub rolety przepuszcaag swiatto
Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne

3) zastony, rolety lulzaluzje okienne zaciemnigje

o

2




Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne

4) materialy informacyjne dotygze bezpiecaestwa gdci (rowniez w
jezyku angielskim) oraz ustug hotelu

5) popielniczka w j.m. w przypadku, gdy przegdsbrca wyznacz
darg j.m. jako j.m. dla pakych

6) kosz nasmieci co najmniej trudno zapalny w pokojach bez.gv.h

7) szklanki lub inne naczynia do picia w dto odpowiadajcej liczbig
0s6b w pokoju

2. Urzgdzenia i wypos#nie wztdw higieniczno - sanitarnych prg

jednostkach mieszkalnych

20. | Wyposaenie podstawowe:
1) wanna z bategii natryskiem lub kabina natryskowa o]
2) umywalka z blatem lub padk z bocznym lub gérnymswietleniem | o
3) WC 0
21. | Wyposaenie uzupeltniajce:
1) mydelniczka, papiernica, wieszaktienne, wieszaki naeczniki,
uchwyty przy wannie i natrysku o]
2) lustro z gérnym lub bocznyméwietleniem o]
3) gniazdko elektryczne z ostgn o]
4) pojemnik nasmieci co najmniej trudno zapalny o]
5) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik z ptynnym mydiem o]
b) recznik o]
c) szklanka lub kubek jednorazowy konfekcjonowany o]
d) torba higieniczna 0
22. | Procent j.m. z peinymgztem higieniczno-sanitarnym 25
W obiektach nowo budowanych — 100% bez wdglna kategogi obiektu
23. | Uradzenia higieniczno-sanitarne ogoélne wsc pobytowej:
1) liczba miejsc noclegowych w pokojach bez w.h.slnazdzenie:
a) umywalka z blatem lub p&dk 5
b) wanna z bategii prysznicem lub kabina natryskowa 15
¢) WC z umywalkami (co najmniej 1 osobny dla kobiet
i 1 osobny dla grczyzn) 20
2) wyposaenie dodatkowe:
a) lustro o]
b) dozownik z ptynnym mydiem o]
c) suszarka doak lub reczniki jednorazowegozytku o]
d) pojemnik co najmniej trudno zapalny na papier iadip o]
e) wieszakiscienne 0
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajcych
24. | Zapewnienie dgoiom sprzeday goracych napojow przez catdolg;] o
dopuszcza sizamiennie sprzedaz automatdw i sprzedav recepciji lul
dostpnas¢ kawy i herbaty w pokojach
25. | Budzenie 0
26. | Przechowywanie baga gaici, takze przed zajciem i po zwolnieni§ o
pokoju, a take przechowywanie piegdzy i przedmiotow
wartasciowych gaéci — czynne catdole
27. | Akceptacja kart ptatniczych w obiektach posjaciaech powyej 50 .m] o
28. | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach
mozliwo$¢ skorzystania z apteczki i przywotania pomocy medgg; o]
personel recepcji przeszkolony w pomocy przedlddejrs
29. | Uslugi gastronomiczne: podawagigada 0
30. | Mazliwosé ogladania telewizji w miejscu ogolnodeginym o]
Nie dotyczy obiektow posiadgiych instalagi umazliwiajaca odbior]
programow telewizyjnych we wszystkich j.m.
31. | Zmiana pscieli i rgcznikdw co trzy dni lub nayczenie géci 0
32. | Spratanie j.m. codziennie lub ngczenie gécia 0




j.m. -jednostka mieszkalna
w.h.s.-wezel higieniczno-sanitarny
0 -wymaganie obowizuje

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTO W, W KTORYCH
SWIADCZONE S A USEUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWN YCH

Obiekty hotelarskie powinny spetdiavymagania w zakresie dostosowania do potrzeb asépetnosprawnych, w zakresie
okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozgpdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@@2r. w sprawie
warunkoéw technicznych, jakim powinny odpowiddaudynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.6202003r. Nr 33, poz. 270
oraz z 2004r. Nr 109, poz. 1156) zwane dalej ,wkann technicznymi”, a tate nastpujace wymagania dodatkowe:

LP. RODZAJ WYMAGANIA Jest|Brak| UWAGI

1. | W obiektach powsej 50 j.m. co hajmniej jedna j.m. powinnachyostosowana
do potrzeb oséb niepetnosprawnych w sposobstikmg w Ip. 7-9, a dla kalych
kolejnych rozpocatych 100 j. m. powyej 100 j. m. co najmniej jedna

2. | Ogoélnodostpne elementy wyposania obiektu, takie jak ugdzenia
komunikacji wewmtrznej, przyciski i wyhczniki powinny by umieszczane na
wysokaici  90-110cm, umdiwiajacej swobodne korzystanie osobom
poruszaicym sk ha wdzku
3 | Co najmniej jeden telefon ogdlnodgsty, przystosowany do korzystania przez
osoby niepetnosprawne, umieszczony na wy§tk80-110 cm umdiwiajacej
swobodne korzystanie osobom porusegin sk na wozku

4. | Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powindgsponowd ladha o
wysokaici nieprzekraczagej 90cm, z podjazdem o wysakd min. 67cm, lub)
powinno by wydzielone osobne stanowisko obstugi os6b porasygel st na
wozkach

5. | W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych eagl przystosowa miejsca
umazliwiajace korzystanie z ustug osobom na wozkach

6. | Przyciski steruce windami powinny by opisane w sposéb czytelny d
niewidzcych, a windy wyposane w sygnalizaejdzwiekowa
7. | J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny zdstayposaone w poe¢cze i uchwyty
utatwiajace korzystanie z uggzen higieniczno-sanitarnych
8. | Wylacznik swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i steaowe telewizoren
powinny by dostpne z tGka

W j.m., o ktérych mowa w Ip. 1, nalg zapewnt umeblowanie umdiwiajace
9. | korzystanie osobom poruszeym sk na wdzkach, w tym wysoké podjazdu
min. 67cm pod phyt stotu, biurka i umywalki

a

(data i podpisy)



WYMAGANIA CO DO WYPOSA ZENIA ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH UStUG,
W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH, DLA

HOTELU KAT. ** (2 gwiazdki)

(nazwa obiektu)

Lp. Wymagania Jest| Brak UWAGI

Obiekt stanowi odipny budynek lub wydzielen czs¢ budynku
stanowica funkcjonalnie caté, lub zespot budynkow wraz |z
infrastruktun towarzyszca

|. Zewnetrzne elementy zagospodarowania i uggdzenia

2. | Bezpdrednie wejcie do hallu recepcyjnego, chronione prgeul
nadmiernym naptywem powietrza z zeyim

3. | Zagospodarowanie  otoczenia obiektu obejow)j utwardzoa] o
nawierzchng dojazdow i daj¢, nalezyte utrzymanie zieleni ozdobne] i
izolacyjnej, dwietlenie terenu i oddzielenie gzi gospodarczej od
czesci dostpnej dla géci

4. | 1) Zapewnienie miejsca postojowego na czas @rdyj i odjazdu gmi | o
2) Hotele poza zwagtzabudow miejska: zapewnienie parkingu, gata
lub miejsca postojowego 0

Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

5. |W czsci ogolnodostpnej obejmujcej hall recepcyjny, saleo
gastronomiczne i wielofunkcyjne wentylacja grawyiaa lub
mechaniczna — nie dotyczy hoteli, w odniesieniu #tHrych
obowiazujace przepisy w okresie dopuszczenia dgytkowania nig
wymagatly spetnienia ww. wymafja

Spehnienie wymaga potwierdza si nastpujacymi dokumentami: ostatecz
decyzj o pozwoleniu na budowwraz z zawiadczeniem wigciwego organ
administracji architektoniczno-budowlanej o dokoyranzgtoszeniu zmial
sposobu #ytkowania obiektu budowlanego lub jegog&z, w stosunku d
ktérego widciwy organ nie wniost sprzeciwu, lub ostateczdecyzp o
pozwoleniu na gytkowanie obiektu budowlanego, a w przypadku oldi

wzniesionych przed 1.04.1995r., ktore utracity wgmione dokumenty - opim
rzeczoznawcy budowlanego stwierdgajbezpieczastwo wytkowania obiekt
budowlanego

—)

6. | W czsci pobytowej - j.m. wentylacja grawitacyjna lub rheaiczna o]
— nie dotyczy hoteli, w odniesieniu do ktérych oligeujace przepisy W
okresie dopuszczania dazyikowania nie wymagaty spetnienia wjw.
wymaga

Spetnienie wymaga potwierdza si nasgpujacymi dokumentami: ostatecz
decyzj o pozwoleniu na budowwraz z zawiadczeniem wigciwego organ
administracji architektoniczno-budowlanej o dokoyranzgtoszeniu zmial
sposobu #ytkowania obiektu budowlanego lub jegog&z, w stosunku d
ktérego widciwy organ nie wniost sprzeciwu, lub ostateczdecyzp o
pozwoleniu na gytkowanie obiektu budowlanego, a w przypadku oldi

wzniesionych przed 1.04.1995r., ktore utracity wgmione dokumenty - opim
rzeczoznawcy budowlanego stwierdgajbezpieczastwo wytkowania obiekt
budowlanego

—)

7. | Wentylacja mechaniczna wygbwa w w.h.s. o]
— dopuszcza siwentylacg grawitacyjr, przy centralnym zaopatrzeniujw
cieph wode, w w.h.s. z oknem lub przy kubaturze kabing¢pstvych]
przekraczajcej 6,5 m3

o

Ogrzewanie w catym obiekcie lub weéei nieklimatyzowanej

9. | Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda pragg doby

10. | Oswietlenie dostosowane do charakteru pomieszcze

(ol ol (o} o]

11. | Telefon i faks dosgpny dla géci w recepcji
— w przypadku wypos&nia recepcji w faks




12. | Doskp do internetu w j.m. lub na aghnych stanowiskach 0
13. | Instalacja um#iwiajaca odbior programow radiowych i telewizyjnych o
14. | Dzwigi osobowe lub schody ruchome w obiektach pizejy o]
4 kondygnacji w cgici przeznaczonej dla §oi
Ill. Podstawowe elementy dotycgce funkcji,
programu obstugowego i iytkowosci obiektu
15. | Hall recepcyjny wielofunkcyjny:
1) w obiektach do 50 j.m. - o powierzchni minimumr(?) 20
2) w obiektach powsej 50 j.m. - o powierzchni dodatkowej
(w nf) dla kazdej j.m. powyej 50 j.m. 0,2
16. | Zespdl higieniczno-sanitarny przyeSei ogolnodostpnej
Wyposaenie minimum;
1) umywalki z blatem lub potk o]
2) lustro nad kada umywalka z goérnym lub bocznymswietleniem o]
3) dozownik z ptynnym mydtem o]
4) pojemnik na papier i odpady o]
5) suszarka doak lub reczniki jednorazowegoaytku o]
6) wieszakiscienne, rownig w kabinach WC o]
7) WC o]
8) pisuar w WC mskim, gdy 8 WC oddzielne dla kobiet i gaczyzn 0
Cze$¢é mieszkalna
17. | Powierzchnia mieszkalna pokoju W fmie obejmuje wyodibnionych
w.h.s., przedpokojow, aneksow barowych, loggiiitp. o]
1) pokdj 1-osobowy 9
2) pokdj 2-osobowy 12
3) pokdj 3-osobowy 15
4) pokoj 4-osobowy 18
5) pokdj wiekszy niz 4-osobowy — powierzchnia 4 osobowego plus
dodatkowo w m2 na kalag hastpna osolg 4,5

W obiektach, ktére powstaty w oparciu o przepispwihzujace do dnia weéfia
w zycie rozporadzenia Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budotwacz
dnia 14.12.1994r. w sprawie warunkéw technicznyghkim powinny
odpowiadé budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999r. Nr p&z. 140 z pén.

zm.), dopuszcza eiodstpstwo do 10% powierzchni mieszkalnej pokdqju,

zrekompensowane powierzchnpozostatych ogci j.m. i funkcjonalnécia
umeblowania

1. Wyposaenie jednostki mieszkalnej w meble i elementy tziapgce

18.

Zestaw wyposzenia meblowego (dopuszcza sneble wielofunkcyjng,

Z wyjatkiem tézek):

1) t6zko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm
2) t6zko dwuosobowe o wymiarach co najmniej 140 x 200 cm

3) nocny stolik lub potka przy kalym miejscu do spania

4) szafa lub waka garderobiana, co najmniej 3 wieszaki na @sob
5) biurko lub st6t

6) baganik

7) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce sy

8) lustro

9) wieszakscienny lub stajcy na odzie wierzchni

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0Oo

19.

Oswietlenie i gniazdka elektryczne:

1) lampka nocna przy kdym miejscu do spania urdiwiajaca
czytanie w pozycji leacej

2) lampa dwietlajaca miejsce do pracy (st6t lub biurko)

3) oswietlenie ogdlne

4) dostp do co hajmniej jednego wolnego gniazdka elektrggn

O O OO

20.

Wyposaenie uzupetniaice kadej j.m.:
1) instalacja umgiwiajaca odbiér programoéw radiowych
2) wykladzina dywanowa w catej j.m., dywan lub dywanikzy

wszystkich takach

o

6




3) firany, zaluzje lub rolety przepuszcaag swiatto
Dopuszcza gielementy dwufunkcyjne

4) zastony, rolety lulzaluzje okienne zaciemnigje
Dopuszcza gielementy dwufunkcyjne

5) materialy informacyjne dotyaze bezpiecasstwa gdci (rowniez w
jezyku angielskim) oraz ustug hotelu

6) popielniczka w j.m. w przypadku, gdy przegdsorca wyznaczy dar]
j-m. jako j.m. dla palcych

7) kosz namieci co najmniej trudno zapalny w pokojach bez.s.h

8) szklanki lub inne naczynia do picia w §to odpowiadajcej liczbie]
0s6b w pokoju

2. Urzgdzenia i wypos#nie wztdw higieniczno - sanitarnych prky

jednostkach mieszkalnych

21.

Wyposaenie podstawowe:

1) wanna z bategii natryskiem lub kabina natryskowa

2) umywalka z blatem lub p&dk z bocznym lub gérnymswietleniem
3) WC

22.

Wyposaenie uzupetniaice:

1) ostona wanny lub natrysku

2) mydelniczka, papiernica, wieszakcienne, wieszaki naeczniki,

uchwyty przy wannie i natrysku

3) lustro z gérnym lub bocznyméwietleniem

4) gniazdko elektryczne z ostan

5) pojemnik namieci co najmniej trudno zapalny

6) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik z ptynnym mydiem
b) recznik
¢) szklanka lub kubek jednorazowy konfekcjonowany
d) torba higieniczna

o

O O OO

O O OO

23.

Procent j. m. z peinymgztem higieniczno-sanitarnym
W obiektach nowo budowanych — 100% bez wdgl na kategoei
obiektu

A
o

24.

Urzadzenia higieniczno-sanitarne ogolne wsti pobytowej:
1) liczba miejsc noclegowych w pokojach bez w.h.s. jedno]
urzadzenie:
a) umywalka z blatem lub paik
b) wanna z batetii prysznicem lub kabina natryskowa
¢) WC z umywalkami (co najmniej 1 osobny dla kobigtosobny
dla mezczyzn)
2) wyposaenie dodatkowe:
a) lustro
b) dozownik z ptynnym mydiem
¢) suszarka doak lub reczniki jednorazowegoaytku
d) pojemnik co najmniej trudno zapalny na papier iamip
e) wieszakiscienne

V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajcych

25.

Zapewnienie géciom sprzeday gomcych napojéw przez catdolg;
dopuszcza sizamiennie sprzedaz automatow i sprzedaw recepciji luld
dostpnacs¢ kawy i herbaty w pokojach

26.

Budzenie

27.

Przechowywanie baga gaici, takze przed zajciem i po zwolnieniy
pokoju, a take przechowywanie piegdzy i przedmiotv
wartasciowych gdci — czynne catdoke

28.

Akceptacja kart ptatniczych w obiektach posiadggh powyej 50 j.m.

29.

Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach,
mozliwo$¢ skorzystania z apteczki i przywotania pomocy medgg;
personel recepcji przeszkolony w pomocy przedldéajrs
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30.

Ustugi gastronomiczne:
1) aperitif-bar lub bar kawowy o]
2) podawanigniada 0

31.

Mozliwos¢ ogladania telewizji w miejscu ogolnodepinym o]
Nie dotyczy obiektéw posiadajych instalagi umazliwiajaca odbior,
programow telewizyjnych we wszystkich j.m.

32.

Zmiana pacieli i recznikdw co trzy dni lub nayczenie géci 0

33.

Spratanie j.m. codziennie lub rigczenie gécia 0

J.m. -jednostka mieszkalna
w.h.s.-wezet higieniczno-sanitarny
0 -wymaganie obowgzuje

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTO W, W KTORYCH
SWIADCZONE S A UStUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWN YCH

Obiekty hotelarskie powinny spehdiavymagania w zakresie dostosowania do potrzeb asjeinosprawnych, w zakresie
okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozgpdereniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@@r. w
sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpada budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.62®003r. Nr
33, poz. 270 oraz z 2004r. Nr 109, poz. 1156) zwdalej ,warunkami technicznymi”, a ta& nas¢pujace wymagania

dodatkowe:
-P. RODZAJ WYMAGANIA JesiBrak| UWAGI
1. | W obiektach powsej 50 j.m. co najmniej jedna jm. powinna ¢hy

dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych sospokrélony w Ip.
7-9, a dla kadych kolejnych rozpoetych 100 j.m. powsyej 100 j.m. co
najmniej jedna

Ogolnodosipne elementy wyposania obiektu, takie jak ugdzenia komunikacj
wewrgtrznej, przyciski i wydczniki powinny by umieszczane na wysaie 90-
110cm, umaliwiajacej swobodne korzystanie osobom poruszaan sk na wdzku

Co najmniej jeden telefon ogdlnodgsty, przystosowany do korzystania prz
osoby niepetnosprawne, umieszczony na wy&k80-110 cm umaiwiajacej
swobodne korzystanie osobom porugezgin st na wozku

ez

Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powidgsponowa ladh o wysokdci
nieprzekraczagej 90 cm, z podjazdem o wysdkomin. 67cm, lub powinno ly
wydzielone osobne stanowisko obstugi os6b porasyah sk na wozkach

W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych eagl przystosowé& miejsca
umazliwiajace korzystanie z ustug osobom na wézkach

Przyciski sterace windami powinny by opisane w sposob czytelny d
niewidzcych, a windy wypos@ne w sygnalizagjdzwigkowa

la

J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny zd@stayposaone w pogcze i uchwyty
utatwiajace korzystanie z ugdzen higieniczno-sanitarnych

Wytacznik swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i steaove telewizoren
powinny by dostpne z tGka

W j.m., o ktérych mowa w Ip. 1, nalg zapewné umeblowanie umdiwiajace
korzystanie osobom poruszeym sk na wozkach, w tym wysoké podjazdu min|

67cm pod phyt stotu, biurka i umywalki

(data i podpis)




WYMAGANIA CO DO WYPOSA ZENIA ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH
USLUG, W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH, DLA

HOTELU KAT. *** ( 3 gwiazdki)

(nazwa obiektu)

Lp.

Wymagania

UWAGI

Obiekt stanowi odbny budynek lub wydzielen czs¢ budynku
stanowica funkcjonalnie caté, lub zespot budynkow wraz
infrastruktup towarzyszca

|. Zewnetrzne elementy zagospodarowania i uggdzenia

Bezpdrednie wejcie do hallu recepcyjnego, chronione pr
nadmiernym naptywem powietrza z zeyim

2

Gorna ostona nad gtdbwnym éeem, usytuowanie wéjia we wrce
lub zapewnienie drzwi automatycznie otwieranychdbbotowych

Wydzielona droga dostaw
Nie dotyczy hoteli w zwartej zabudowie miejskie]

Zagospodarowanie  otoczenia obiektu obejowij utwardzoa
nawierzchn dojazdéw i daj¢, nalezyte utrzymanie zieleni ozdobne
izolacyjnej, dwietlenie terenu i oddzielenie gri gospodarczej o
czesci dostpnej dla géci

O

1) Zapewnienie miejsca postojowego na czas @rdyj i odjazdu gmi
2) Hotele poza zwagtzabudow miejsky: zapewnienie parkingu, gata
lub miejsca postojowego

Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

W czsci  ogolnodostpnej obejmujcej hall recepcyjny, sajeo

gastronomiczne i wielofunkcyjne wentylacja mechan&zapewniaga
wymiarg powietrza oraz usuwgga zapachy w catym obiekcie

W salach konferencyjnych, o ilea sw obiekcie, wymagana je
klimatyzacja lub inne ugdzenia i systemy zapewnigp wymiar
powietrza i utrzymanie temperatury latem p@ni24°C, a zim powyzej
20°C oraz wilgotn&t 45-60%

W czsci pobytowej - j.m. wentylacja grawitacyjna lub rheaiczna
— nie dotyczy hoteli, w odniesieniu do ktorych olx@ujace przepisy V

(0]

okresie dopuszczania dozytkowania nie wymagaty spetnienia w.

wymaga

Spetnienie wymaga potwierdza si nastpujacymi dokumentami: ostatecz
decyzpj o pozwoleniu na budawwraz z zawiadczeniem wiciwego organ
administracji architektoniczno-budowlanej o dokoyran zgtoszeniu zmial
sposobu gytkowania obiektu budowlanego lub jegoe@d, w stosunku d
ktérego widciwy organ nie wnidst sprzeciwu, lub ostateczdecyzj o
pozwoleniu na gytkowanie obiektu budowlanego, a w przypadku ol

wzniesionych przed 1.04.1995r., ktore utracity wsnione dokumenty - opism
rzeczoznawcy budowlanego stwierdzaj bezpieczastwo wytkowania obiekt
budowlanego

—)

Wentylacja mechaniczna wyggbwa w w.h.s.

10.

Ogrzewanie w catym obiekcie lub weéa nieklimatyzowanej

11.

Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda pradzdobe

12.

Giwietlenie dostosowane do charakteru pomieszcze

13.

Telefon i faks dogpny dla gdci w recepcji
— w przypadku wypos&nia recepcji w faks

Oo|O0o|Oo|O (O

14,

Dostp do internetu w j.m. lub na aghmych stanowiskach

o

15.

Instalacja umdiwiajaca odbior programéw radiowych i telewizyjnych

o

16.

Dzwigi osobowe lub schody ruchome w obiektach paayy

3 kondygnacji w czsci przeznaczonej dla §oi




17.

Dwustronne zasilanie energetyczne lub awargignegat prdotworczy
w obiektach powsej 300 j.m.

Ill. Podstawowe elementy dotycgce funkcji,
programu obstugowego i aytkowosci obiektu

18.

Hall recepcyjny wielofunkcyjny:

1) w obiektach do 50 j.m. - o powierzchni minimumrtr)

2) w obiektach powsej 50 j.m. - o powierzchni dodatkowej
(w nf) dla kadej j.m. powyej 50 j.m.

20

0,3

19.

Zespot higieniczno-sanitarny przyeéz ogolnodostpnej
Wyposaenie minimum;

1) umywalki z blatem lub p6ik

2) lustro nad kada umywalla, z gérnym lub bocznymswietleniem
3) dozownik z ptynnym mydiem

4) pojemnik na papier i odpady

5) suszarka doak lub reczniki jednorazowegoaytku

6) wieszakiscienne, réwnie w kabinach WC

7) WC - oddzielne dla kobiet i gaczyzn

8) pisuar w WC mskim

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

IV. Czes¢ mieszkalna

20.

Powierzchnia mieszkalna pokoju W (nie obejmuje wyodibnionych
w.h.s., przedpokojow, anekséw barowych, loggiiitp.

1) pokdj 1-osobowy

2) pokdj 2-osobowy

3) pokdj 3-osobowy

W obiektach, ktére powstaty w oparciu o przepispwiazujace do dnia weéfia
w zycie rozporadzenia Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budotwacz dnig
14.12.1994r. w sprawie warunkéw technicznych, jakowinny odpowiadal
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999r. Nr 159zp 140 z pén. zm.),

10
14
16

dopuszcza si odstpstwo do 10% powierzchni mieszkalnej pokqju,

zrekompensowane powierzchnpozostatych ogci j.m. i funkcjonalndcia
umeblowania

1. Wyposaenie jednostki mieszkalnej w meble i elementy tziapgce

21.

Zestaw wypog@nia meblowego (jednolity komplet):

1) t6zko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm
2) t6zko dwuosobowe o wymiarach co najmniej 140 x 200 cm

3) nocny stolik lub potka przy kalym miejscu do spania

4) szafa lub weaka garderobiana, co najmniej 3 wieszaki na @sob
5) biurko lub stét

6) baganik

7) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce sy

8) lustro

9) wieszakscienny lub stajcy na odzie wierzchng

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

22.

Giwietlenie i gniazdka elektryczne:

1) lampka nocna przy kdym miejscu do spania umwiajaca czytanig
W pozycji lezacej

2) lampa dwietlajaca miejsce do pracy (st6t lub biurko)

3) oswietlenie ogdlne

4) bezpdaredni i fatwy dostp do co najmniej jednego wolnego gniazglika

elektrycznego przy miejscu do pracy (st6t lub bark

23.

Wyposaenie uzupeniajce kadej j.m.:

1) telefon

2) instalacja umgiwiajaca odbiér programoéw radiowych

3) instalacja umgiwiajaca odbiér programow telewizyjnych

4) wyktadzina dywanowa w catej j.m., dywan lub dywanjkzy
wszystkich t@kach

5) firany, zaluzje lub rolety przepuszcaag swiatto
Dopuszcza gielementy dwufunkcyjne

6) zastony, rolety lutzaluzje okienne zaciemnigje
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Dopuszcza gielementy dwufunkcyjne
7) materialy informacyjne dotyaze bezpiecaestwa gdci (rowniez w

jezyku angielskim) oraz ustug hotelu o]
8) hotelowe materialy pmiennicze o]
9) popielniczka w j.m. w przypadku, gdy przegsorca wyznaczy dar] o
j-m. jako j.m. dla palcych
10)zestaw do czyszczenia odzigobuwia oraz igielnik o}
11)torba na bielizengoscia zlecor do prania o]
12)woda butelkowana w i¢ci odpowiadajcej liczbie oséb w pokoju o]
13)szklanki lub inne naczynia do picia wsitd odpowiadaicej liczbigl o
0s6b w pokoju
2. Urzqdzenia i wyposgnie weztow higieniczno - sanitarnych prgy
jednostkach mieszkalnych

24. | Wyposaenie podstawowe:

1) wanna z bategii natryskiem lub kabina natryskowa o]
2) umywalka z blatem lub p&dk z bocznym lub gornymswietleniem o]
3) WC 0
25. | Wyposaenie uzupetniaice:
1) ostona wanny lub natrysku o]
2) dywanik przy wannie (kabinie natryskowe)) o]
3) mydelniczka, papiernica, wieszakcienne, wieszaki naegczniki,] o
uchwyty przy wannie i natrysku
4) lustro z gornym lub bocznyméwietleniem o]
5) gniazdko elektryczne z ostan o]
6) pojemnik nasmieci co najmniej trudno zapalny o]
7) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik z ptynnym mydtem o]
b) recznik o]
c) recznik kapielowy o]
d) szklanka lub kubek jednorazowy konfekcjonowany o]
e) torba higieniczna 0

26. | Procent j.m. z pelnymamtem higieniczno-sanitarnym 100

27. | Recepcja czynna qadohy 0
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajcych

28. | Zapewnienie dgiom sprzeday gorcych napojow przez catdolg;] o
dopuszcza sizamiennie sprzedaz automatow i sprzedaw recepcji lul
dostpnacs¢ kawy i herbaty w pokojach

29. | Budzenie 0

30. | Podawanie positkow do j.m. - room-service czypreez co najmniej 1B o
godz. na dob

31. | Przechowywanie baga gaici, takze przed zajciem i po zwolnieni§ o
pokoju, a take przechowywanie piegdlzy i przedmiotov
wartasciowych gdci-czynne cat dobe

32. | Akceptacja kart ptatniczych 0

33. | Sprzedalub zapewnienie kosmetykowsiodkow higieny osobistej (qoo
najmniej szczoteczka doeldw, pasta do ¢bow, krem do goleniali
maszynka do golenia)

34. | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach o]
mozliwo$é¢ skorzystania z apteczki i przywotania pomocy medgy;
personel recepcji przeszkolony w pomocy przedldéejrs

35. | Ustugi gastronomiczne:

1) restauracja— dopuszcza eibrak, jeeli w odlegt@gci do 500 m od
obiektu znajduje sirestauracja 0]
2) aperitif-bar lub bar kawowy o]
3) podawanigniada 0
36. | Sala klubowa z telewizorem, nie dotyczy obiektktore posiadajsalg o

wielofunkcyjne
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37. | Pranie, prasowanie i czyszczenie bielizny iegzgoici 0

38. | Zmiana pfieli i recznikow co trzy dni lub nayczenie géci 0

39. | Spratanie j.m. codziennie lub rigczenie gécia 0
VI. Inne

40. | Jednolity ubior dla poszczegoélnychzstinotelowych 0

j-m. - jednostka mieszkalna
w.h.s - wezel higieniczno-sanitarny
0 - wymaganie obovizuje

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTO W, W KTORYCH
SWIADCZONE S A USLUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWN YCH

Obiekty hotelarskie powinny spetdiavymagania w zakresie dostosowania do potrzeb osébetnosprawnych, w zakresie
okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozgpareniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni®@@r. w
sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpae budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.62Q®003r. Nr 33,
poz. 270 oraz z 2004r. Nr 109, poz. 1156) zwanejgairunkami technicznymi”, a tak nas¢pujace wymagania dodatkowe:

LP.

RODZAJ WYMAGANIA

Jest

Brak

UWAGI

W obiektach powsej 50 j.m. co najmniej jedna j.m. powinna ¢i
dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych wobpokrélony w
Ip. 7-9, a dla kadych kolejnych rozpoetych 100 j.m. powyej 100 j.m.
CO najmniej jedna

Yy

Ogodlnodosipne elementy wyposania obiektu, takie jak ugdzenia
komunikacji wewwtrznej, przyciski i wyaczniki powinny by umieszczane n
wysokasci  90-110cm, umidiwiajacej swobodne korzystanie  0sobg
poruszajcym sk na wozku

Co najmniej jeden telefon ogdlnodgsty, przystosowany do korzystania prz
osoby niepetnosprawne, umieszczony na wy&uk80-110 cm umiiwiaj acej
swobodne korzystanie osobom porugegin st na wozku

ez

Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powindgsponowa lady o
wysokasci nieprzekraczarej 90cm, z podjazdem o wysako min. 67cm, lub
powinno by wydzielone osobne stanowisko obstugi osob porasyel st na
wozkach

W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych eagl przystosowé& miejsca
umazliwiajace korzystanie z ustug osobom na wézkach

Przyciski sterawce windami powinny by opisane w sposéb czytelny d
niewidzcych, a windy wyposane w sygnalizagjdzwig¢kowa

J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny z@steyposaone w pogcze i uchwyty
utatwiajace korzystanie z ugdzen higieniczno-sanitarnych

Wytacznik swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i steaove telewizoren
powinny by dostpne z tGka

W j.m., o ktérych mowa w Ip. 1, nalg zapewnt umeblowanie umdiwiajace
korzystanie osobom poruszeym skt na woézkach, w tym wysoké podjazdu

min. 67cm pod phg stotu, biurka i umywalki

(data i podpisy)
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WYMAGANIA CO DO WYPOSA ZENIA ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH USLEUG,

W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH, DLA

HOTELU KAT. *** ( 4 gwiazdki)

(nazwa obiektu)

Lp. Wymagania Jest| Brak UWAGI
1. | Obiekt stanowi odbny budynek lub wydzielen czs¢ budynky
. : . , . - 0
stanowica funkcjonalnie catée, lub zespdt budynkow wraz |z

infrastruktup towarzyszca

I. Zewnetrzne elementy zagospodarowania i uggdzenia

2. | Bezpgrednie wejcie do hallu recepcyjnego, chronione prgeu
nadmiernym naptywem powietrza z zewwn

3. | Gorna ostona nad gidbwnym eiem, usytuowanie wéia we wrece] o
lub zapewnienie drzwi automatycznie otwieranychdbbotowych

4. | Gorna ostona nad podjazdem do obiektu 0

5. | Wydzielona droga dostaw 0

6. | Zagospodarowanie otoczenia obiektu obejowij utwardzoa] o
nawierzchng dojazddéw i daj¢, naleryte utrzymanie zieleni ozdobne] i
izolacyjnej, dwietlenie terenu i oddzielenie gri gospodarczej od
czesci dostpnej dla géci

7. | 1) Zapewnienie miejsca postojowego na czas @zayj i odjazdu gei 0
2) Zapewnienie strzenego parkingu, strzenego garau, strzeonego

miejsca postojowego lub ustugi odwozu/przyweamochodu na/z | o
strzeony parking
Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

8. | W czsci ogolnodosipnej obejmujcej hall recepcyjny, saleo
gastronomiczne i wielofunkcyjne klimatyzacja lubnén uradzenia
systemy zapewnigge wymiar powietrza i utrzymanie temperatyry
latem poniej 24°C, a zim powyzej 20°C oraz wilgotn& 45-60%

9. | W czsci pobytowej — j.m. — klimatyzacja lub inne adzenia i systemy o
zapewnigjce wymiar powietrza i utrzymanie temperatury latem ge
24°C, a zim powyzej 20°C oraz wilgotn& 45-60%

Dotyczy hoteli, co do ktorych wniosek o zaszereguwazostat ztaony po|
wejsciu w zycie rozporzdzenia Ministra Sportu i Turystyki z dn. 16.11.2031
zmieniagcego rozporadzenie w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektow, w ktdrych sswiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. Nr 259, po53)5

10. | Wentylacja mechaniczna wggbwa w w.h.s. 0

11. | Ogrzewanie w catym obiekcie lub weéai nieklimatyzowanej 0

12. | Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda pradgzdoly 0

13. | Giwietlenie dostosowane do charakteru pomiesrzcze 0

14. | Telefon i faks dogpny dla gdci w recepcji 0
— w przypadku wypos&nia recepcji w faks

15. | Dostp do internetu w j.m. lub na aghnych stanowiskach 0

16. | Instalacja umdiwiajaca odbior programéw radiowych i telewizyjnycH o

17. | Dzwigi  osobowe lub schody ruchome w obiektach poey o
2 kondygnacji w cZci przeznaczonej dla o

18. | Oddzielny dwig towarowo-osobowy lub towarowy, o ile wymagaegt] o
dzwig osobowy - nie dotyczy hoteli posiadeych do 50 j.m.

19. | Dwustronne zasilanie energetyczne lub awargignegat prdotworczy] o

w obiektach powsej 200 j.m.

[ll. Podstawowe elementy dotycgce funkcji,

programu obstugowego i aytkowosci obiektu
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20.

Hall recepcyjny wielofunkcyjny:

1) w obiektach do 50 j.m. - o powierzchni minimumrt?)

2) w obiektach powsej 50 j.m. - o powierzchni dodatkowej
(w nf) dla kadej j.m. powyej 50 j.m.

30

0,5

21.

Zespol higieniczno-sanitarny przyeéz ogolnodostpnej
Wyposaenie minimum:

1) umywalki z blatem lub pokk

2) lustro nad kada umywalla, z gérnym lub bocznymswietleniem
3) dozownik z ptynnym mydtem

4) pojemnik na papier i odpady

5) suszarka daak lub reczniki jednorazowegoaytku

6) wieszakiscienne, rownig w kabinach WC

7) WC - oddzielne dla kobiet i ¢nczyzn

8) pisuar w WC mskim

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

IV. Czes¢ mieszkalna

22.

Powierzchnia mieszkalna pokoju \ (nie obejmuje wyodibnionych
w.h.s., przedpokojéw, aneksow barowych, loggii)itp.

1) pokodj 1-osobowy

2) pokdj 2-osobowy

0
12
16

23.

Jednostka apartamentowa obejoajco najmniej: salon o powierzcino

co najmniej 25 ) sypialni z tazienk, cz$é¢ wejsciowa pomocnica z
wydzielonym dodatkowo WC.

1. Wyposaenie jednostki mieszkalnej w meble i elementy dziajpgce

24. | Zestaw wypogenia meblowego (jednolity komplet):
1) t6zko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm 0
2) t6zko dwuosobowe o wymiarach co najmniej 140 x 200 cm 0
3) nocny stolik lub polka przy kalym miejscu do spania 0
4) szafa lub wrka garderobiana, co najmniej 3 wieszaki na @sob 0
5) biurko lub stét 0
6) baganik 0
7) krzesto jedno na pokoj 0
8) fotele wypoczynkowe co najmniej 2 lub kanapa (kfet pokojach !
osobowych) 0
9) stolik 0
10)lustro 0
11)wieszalkécienny lub stajcy na wierzchni odzie 0
25. | Giwietlenie i gniazdka elektryczne:
1) lampka nocna przy kdym miejscu do spania uriwiajaca czytani¢
W pozycji lezacej 0
2) lampa dwietlajaca miejsce do pracy (stot lub biurko) 0
3) oswietlenie ogdlne 0

4) bezpdredni i tatwy dosip do co najmniej 1 wolnego gniazdka

elektrycznego przy miejscu do pracy (stot lub ba)rk 0
26. | Wyposaenie uzupetniajce kadej j.m.:
1) telefon 0
2) instalacja umgiwiajaca odbiér programow radiowych 0
3) instalacja umdiwiajaca odbior programow telewizyjnych 0
4) wyktadzina dywanowa w calej j.m., dywan lub dywanjkzy
wszystkich tagkach 0
5) firany, zaluzje lub rolety przepuszcaag swiatto 0
Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne
6) zastony, rolety lulzaluzje okienne zaciemnigje 0
Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne
7) materiaty informacyjne dotygze bezpiecaestwa gdci (réwniez w] o
jezyku angielskim) oraz ustug hotelu
8) hotelowe materiaty pmiennicze 0
9) popielniczka w j.m. w przypadku, gdy przegsorca wyznaczy dar] o

j-m. jako j.m. dla pailcych
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10)zestaw do czyszczenia odzigobuwia oraz igielnik 0

11)torba na bielizegdicia zlecon do prania 0

12)minibar lub lodowka 0

13)woda butelkowana w i$oi odpowiadajcej liczbie oséb w pokoju 0

14)szklanki lub inne naczynia do picia wsitd odpowiadaicej liczbie] o
0s6b w pokoju

2. Urzgdzenia i wypos#nie weztow higieniczno - sanitarnych prgy
jednostkach mieszkalnych

27. | Wyposaenie podstawowe:

1) wanna z bategii natryskiem lub kabina natryskowa 0
2) umywalka z blatem lub padk z bocznym lub gérnymswietleniem 0
3) WC 0
28. | Wyposaenie uzupeltniajce:
1) ostona wanny lub natrysku 0
2) dywanik przy wannie (kabinie natryskowej) 0
3) mydelniczka, papiernica, wieszakcienne, wieszaki naeczniki,
uchwyty przy wannie i natrysku 0
4) lustro z gornym lub bocznyméwietleniem 0
5) gniazdko elektryczne z ostgn 0
6) suszarka do wiosow 0
7) pojemnik nasmieci co najmniej trudno zapalny 0
8) zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik z ptynnym mydtem 0
b) recznik 0
c) recznik kapielowy 0
d) szklanka lub kubek jednorazowy konfekcjonowany 0
e) torba higieniczna 0

29. | Procent j.m. z pelnymeztem higieniczno-sanitarnym 10

30. | Recepcja czynna qadolg 0
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajcych

31. | Zapewnienie gaiom sprzeday goracych napojow przez cabobg 0

32. | Budzenie 0

33. | Podawanie positkdw do j.m.- room-service czyprgez co najmniej 1B o
godz. na dob

34. | Ustuga bagawa przez catdobg 0

35. | Przechowywanie baga gasci, takee przed zajciem i po zwolnieni§ o
pokoju, a take przechowywanie piegizy | przedmiotdv
wartasciowych gaéci — czynne catdoke

36. | Akceptacja kart ptatniczych 0

37. | Sprzedalub udosgpnianie prasy codziennej 0

38. | Sprzedalub zapewnienie kosmetykowsiodkéw higieny osobistej (qoo
najmniej szczoteczka doekmdw, pasta do ebdéw, krem do golenip
i maszynka do golenia)

39. | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach 0
mozliwo$é skorzystania z apteczki i przywotania pomocy medgg;
personel recepcji przeszkolony w pomocy przedlédejrs

40. | Ustugi gastronomiczne:

1) restauracja 0
2) aperitif-bar lub bar kawowy 0
3) podawanigniada 0

41. | Zespot sal wielofunkcyjnych, dostosowanych dharakteru obiektu | o
konferencyjnych, klubowych, szkoleniowych itp.

42. | Zesp6t odnowy biologicznej: ptywalnia, saunaovenia, solarium] o
masae i inne ustugi rekreacyjne — co najmniej dwa rgelzestug

43. | Pranie, prasowanie i czyszczenie bielizny ie@gzgoici 0

44. | Zmiana pgcieli i recznikow codziennie lub na/czenie géci 0

45. | Spratanie j.m. codziennie lub ngczenie gécia 0
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VI. Inne

46.

Jednolity ubiér dla poszczegolnychzshinotelowych 0

j-m. - jednostka mieszkalna
w.h.s - wezet higieniczno-sanitarny
0 - wymaganie obowizuje

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTO W, W KTORYCH
SWIADCZONE S A UStUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWN YCH

Obiekty hotelarskie powinny speldiavymagania w zakresie dostosowania do potrzeb asépetnosprawnych, w zakresie
okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozpazeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@@r. w sprawie
warunkOéw technicznych, jakim powinny odpowiadaudynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.6202003r. Nr 33, poz. 270

oraz z 2004r. Nr 109, poz. 1156) zwane dalej ,wkanm technicznymi”, a tate nastpujace wymagania dodatkowe:

LP.

RODZAJ WYMAGANIA

Jest

Brak

UWAGI

1.

W obiektach powsej 50 j.m. co najmniej jedna j.m. powinna ¢b
dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych sobpakrélony w Ip.
7-9, a dla kadych kolejnych rozpoegych 100 j.m. powyej 100 j.m. co
najmniej jedna

Yy

Ogolnodosipne elementy wyposania obiektu, takie jak ugdzenia
komunikacji wewntrznej, przyciski i wyaczniki powinny by umieszczane n
wysokaci  90-110 cm, umdiwiajacej swobodne korzystanie 0sobq
poruszajcym sk na wdzku

Co najmniej jeden telefon ogolnodgsty, przystosowany do korzystania prz
osoby niepetnosprawne, umieszczony na wy$stk80-110 cm umdiwiajacej
swobodne korzystanie osobom poruse@n sk na wozku

ez

Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powindgsponowa lada o
wysokaci nieprzekraczagej 90cm, z podjazdem o wysdakd min. 67cm, lub
powinno by wydzielone osobne stanowisko obstugi osGb porasyeh st na
woOzkach

W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych eagl przystosowé miejsca
umazliwiajace korzystanie z ustug osobom na wozkach

Przyciski sterujce windami powinny by opisane w sposéb czytelny d
niewidzcych, a windy wyposane w sygnalizaejdzwiekowa

J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny zdstayposaone w pogcze i uchwyty,
utatwiajace korzystanie z ugdzen higieniczno-sanitarnych

Wylacznik swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i steapnve telewizoren
powinny by dostpne z tGka

W j.m., o ktérych mowa w Ip. 1, nalezapewni umeblowanie umdiwiajace
korzystanie osobom poruszeym sk na wdzkach, w tym wysoké podjazdu

min. 67cm pod phe stotu, biurka i umywalki

(data i podpis)
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WYMAGANIA CO DO WYPOSA ZENIA ORAZ ZAKRESU SWIADCZONYCH USLEUG,
W TYM USLUG GASTRONOMICZNYCH, DLA

HOTELU KAT. ***** (5 gwiazdek)

(nazwa obiektu)

Lp. Wymagania Jest Brak UWAGI

1. | Obiekt stanowi odbny budynek lub wydzielen czs¢ budynku o
stanowaca funkcjonalnie caté, lub zespét budynkow wraz |z
infrastruktup towarzyszca
I. Zewnetrzne elementy zagospodarowania i uggdzenia

2. | Bezpgrednie wejcie do hallu recepcyjnego, chronione prgenl
nadmiernym naptywem powietrza z zewwn

3. | Gorna ostona nad gtownym elem, usytuowanie wggia we wrce] o
lub zapewnienie drzwi automatycznie otwieranychdbbotowych

4. | Gorna ostona nad podjazdem do obiektu 0

5. | Oddzielne wdgie i wydzielona droga baga gasci 0

6. | Wydzielona droga dostaw 0

7. | Zagospodarowanie otoczenia obiektu obejoelj utwardzoal o
nawierzchng dojazdéw i daj¢, nalezyte utrzymanie zieleni ozdobnej i
izolacyjnej, dwietlenie terenu i oddzielenie gzri gospodarczej of
czesci dostpnej dla géci

8. | 1) Zapewnienie miejsca postojowego na czas @zdyj i odjazdu g@i | o
2) Zapewnienie strzenego parkingu, strzenego garau, strzeonego

miejsca postojowego lub ustugi odwozu/przyweamochodu na/z| o
strzeony parking
Il. Instalacje i urzadzenia techniczne

9. |W czsci ogolnodosipnej obejmujcej hall recepcyjny, sajeo
gastronomiczne i wielofunkcyjne klimatyzacja lubnénuradzenia
systemy zapewniage wymiar powietrza i utrzymanie temperatyry
latem poniej 24°C, a zim powyzej 20°C oraz wilgotng 45-60%

10. | W czsci pobytowej — j.m. klimatyzacja lub inne gdzenia i systemy o
zapewniggce wymiar powietrza i utrzymanie temperatury latpm
ponizej 24°C, a zim powyzej 20°C oraz wilgotng 45-60%

11. | Wentylacja mechaniczna wygowa w w.h.s. 0

12. | Ogrzewanie w catym obiekcie lub wegei nieklimatyzowanej 0

13. | Instalacja sanitarna: zimna i ciepta woda przeéz daly 0

14. | Oswietlenie dostosowane do charakteru pomieszcze 0

15. | Telefon i faks dogpny dla géci w recepcji o]
— w przypadku wypos&nia recepcji w faks

16. | Dosgp do internetu w j.m. lub na aghnych stanowiskach 0

17. | Instalacja umgiwiajaca odbior programow radiowych i telewizyjnygh o

18. | Dzwigi osobowe lub schody ruchome w obiektach:

1) poniej kondygnacji O, o ile astam usytuowane pomieszczeia
ustugowe (np. gava, zespodt odnowy biologicznej)
2) powyzej 1 kondygnacji w agci przeznaczonej dla §o 0

19. | Oddzielny dwig towarowo-osobowy lub towarowy, o ile wymaggng
jest dwig osobowy - nie dotyczy hoteli posiageych do 50 j.m.

20. | Dwustronne zasilanie energetyczne lub awaryjng@eyr padotworczy| o
w obiektach powsyej 150 j.m.

[ll. Podstawowe elementy dotycgce funkcji,
programu obstugowego i iytkowosci obiektu

21. | Hall recepcyjny wielofunkcyjny:

1) w obiektach do 50 j.m. - o powierzchni minimumr(r) 50

2) w obiektach powsej 50 j.m. - o powierzchni dodatkowej (Willa
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kazdej j.m. powyej 50 j.m.

0,8

22.

Zespot higieniczno-sanitarny przyeéz ogolnodostpnej
Wyposaenie minimum:

1) umywalki z blatem lub pokk

2) lustro nad kada umywalla, z gérnym lub bocznymswietleniem
3) dozownik z ptynnym mydtem

4) pojemnik na papier i odpady

5) suszarka daak lub reczniki jednorazowegoaytku

6) wieszakiscienne réwnie w kabinach WC

7) WC — oddzielne dla kobiet i ¢nczyzn

8) pisuar w WC mskim

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

IV. Czes¢ mieszkalna

23.

Powierzchnia mieszkalna pokoju \ (nie obejmuje wyodibnionych
w.h.s., przedpokojéw, aneksOw barowych, loggii)itp.

1) pokodj 1-osobowy

2) pokdj 2-osobowy

0]
14
18

24.

Jednostka apartamentowa obejoajco najmniej: salon o powierzcino

co najmniej 25 M sypialnk z tazienk, cz$¢ wejsiciowa pomocnica z
wydzielonym dodatkowo WC

1. Wyposé@enie jednostki mieszkalnej w meble i elemgnty

uzupetniagce

25. | Zestaw wypogenia meblowego (jednolity komplet):
1) t6zko jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm o]
2) t6zko dwuosobowe o wymiarach co najmniej140 x 200 cm o]
3) nocny stolik lub potka przy kalym miejscu do spania o]
4) szafa lub wrka garderobiana, co najmniej 3 wieszaki na @sob | o
5) biurko lub stét o]
6) baganik o]
7) krzesto jedno na pokoj o]
8) fotele wypoczynkowe co najmniej 2 lub kanapa (Efet pokojach
1 osobowych) o]
9) stolik o]
10)lustro o]
11)wieszalkécienny lub stajcy na odzie wierzchni 0
26. | Gwietlenie i gniazdka elektryczne:
1) lampka nocna przy kdym miejscu do spania uridowiajaca
czytanie w pozycji lzacej o]
2) lampa dwietlajaca miejsce do pracy (stot lub biurko) o]
3) oswietlenie ogdlne o]
4) bezpdredni i fatwy dosip do co najmniej jednego wolnejo
gniazdka elektrycznego przy miejscu do pracy (sidtbiurko) 0
27. | Wyposaenie uzupetniace kadej j.m.:
1) telefon o]
2) instalacja umgiwiajaca odbiér programow radiowych o]
3) instalacja umdiwiajaca odbior programow telewizyjnych o]
4) wyktadzina dywanowa w calej j.m., dywan lub dywanikzy
wszystkich takach o]
5) firany, zaluzje lub rolety przepuszcaag swiatto o]
Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne
6) zastony, rolety lulzaluzje okienne zaciemnigje o]
Dopuszcza sielementy dwufunkcyjne
7) materialy informacyjne dotygze bezpieczestwa gdci (réwniez w
jezyku angielskim) oraz ustug hotelu 0
8) hotelowe materiaty pmiennicze 0
9) popielniczka w j.m. w przypadku, gdy przegsorca wyznaczy o
darg j.m. jako j.m. dla pakych
10) zestaw do czyszczenia odzigobuwia oraz igielnik 0
11) torba na bielizangoscia zlecom do prania 0

18




12) sejf o]
13) minibar lub lodowka 0
14) woda butelkowana w #oi odpowiadajcej liczbie osob w pokoju | o
15) szklanki lub inne naczynia do picia wsitd odpowiadajcej liczbie] o
0s6b w pokoju
2. Urzgdzenia i wyposgenie wziow higieniczno - sanitarnych prgy
jednostkach mieszkalnych
28. | Wyposaenie podstawowe:
1) wanna z bategii natryskiem lub kabina natryskowa o]
2) umywalka z blatem lub padk z bocznym lub gérnymswietleniem | o
3) WC 0
29. | Wyposaenie uzupeltniajce:
1) ostona wanny lub natrysku o]
2) dywanik przy wannie (kabinie natryskowej) o]
3) mydelniczka, papiernica, wieszakctienne, wieszaki naeczniki,
uchwyty przy wannie i natrysku o]
4) lustro z gornym lub bocznyméwietleniem o]
5) gniazdko elektryczne z ostgn o]
6) suszarka do wiosow o]
7) waga osobowa o]
8) pojemnik nasmieci co najmniej trudno zapalny o]
9) telefon o]
10)zestaw minimum dla jednej osoby:
a) mydetko toaletowe lub dozownik z ptynnym mydtem o]
b) recznik o]
c) recznik kapielowy o]
d) ptaszcz gpielowy o]
e) szklanka lub kubek jednorazowy konfekcjonowany o]
f) torba higieniczna 0
30. | Procent j.m. z pelnymaztem higieniczno-sanitarnym 10
31. | Recepcja czynna qadolg 0
V. Oferta ustug podstawowych i uzupetniajcych
32. | Zapewnienie sprzegdagosciom gogcych napojow przez cabobg 0
33. | Budzenie 0
34. | Podawanie positkéw do j.m.- room-service czypraez co hajmniej 1B
godz. na dob 0
35. | Ustuga bagawa przez cata deb 0
36. | Przechowywanie baga gcici, takze przed zajciem i po zwolnieni§ o

pokoju, a take przechowywanie piegdzy i przedmiotow
wartasciowych gdci - czynne caj doke

37. | Akceptacja kart ptatniczych 0
38. | Sprzedalub udosgpnianie prasy codziennej 0
39. | Sprzedalub zapewnienie kosmetykowsiodkow higieny osobistej (qoo

najmniej szczoteczka doekxdw, pasta do ebdéw, krem do golenip

i maszynka do golenia)

40. | Udzielanie pierwszej pomocy w nagtych wypadkach, o)
mozliwo$¢ skorzystania z apteczki i przywotania pomocy medeg;
personel recepcji przeszkolony w pomocy przedlédkejrs

41. | Ustugi gastronomiczne:

1) restauracja o]
2) aperitif-bar lub bar kawowy o]
3) podawanigniada 0

42. | Zespot sal wielofunkcyjnych, dostosowanych darekteru obiektu | o
konferencyjnych, klubowych, szkoleniowych itp.

43. | Zesp6t odnowy biologicznej: plywalnia, saundpvenia, solarium
masae i inne ustugi rekreacyjne - co najmniej dwa rgelzsstug 0

44. | Pranie, prasowanie i czyszczenie bielizny ie@gzgoici 0
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45. | Zmiana pscieli i recznikdw codziennie lub nayczenie géci 0

46. | Spratanie j.m. codziennie lub ngczenie gécia o]
VI. Inne

47. | Jednolity ubior dla poszczegolnychzghinotelowych 0

j-m. - jednostka mieszkalna
w.h.s - wezel higieniczno-sanitarny
0 - wymaganie obovizuje

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTOW, W KTORYCH
SWIADCZONE SA UStUGI HOTELARSKIE, DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWRH

Obiekty hotelarskie powinny spetdiasymagania w zakresie dostosowania do potrzeb n&fletnosprawnych, w zakresie
okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozgdeeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia@@r. w
sprawie warunkoéw technicznych, jakim powinny odpasa budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.6202003r.
Nr 33, poz. 270 oraz z 2004r. Nr 109, poz. 1156rmvdalej ,warunkami technicznymi”, a t&knastpujace wymagania
dodatkowe:

LP. RODZAJ WYMAGANIA Jest|Brak| UWAGI

1. | W obiektach powsej 50 j.m. co najmniej jedna j.m. powinna ¢hy
dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych wobpokrélony w
Ip. 7-9, a dla kadych kolejnych rozpoegzych 100 j.m. powyej 100 j.m.
CO najmniej jedna

2. | Ogolnodosfpne elementy wypogania obiektu, takie jak ugdzenia
komunikacji wewrtrznej, przyciski i wyhczniki powinny by umieszczane npa
wysokaci  90-110 cm, umdiwiajacej swobodne Kkorzystanie osobom
poruszajcym sk na wozku

3 | Co najmniej jeden telefon ogdlnodgsty, przystosowany do korzystania przez
osoby niepetnosprawne, umieszczony na wy&ak80-110 cm umaiwiaj acej
swobodne korzystanie osobom porugegin st na wozku

4. | Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powindgsponowa ladh o
wysokasci nieprzekraczagej 90cm, z podjazdem o wysako min. 67cm, lub)
powinno by wydzielone osobne stanowisko obstugi osob porasyel sé na
wozkach

5. | W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych eagl przystosowa miejsca
umazliwiajace korzystanie z ustug osobom na wézkach

6. | Przyciski steruce windami powinny by opisane w sposéb czytelny d
niewidzcych, a windy wypos@ne w sygnalizagjdzwigkowa

a

7. | J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny zd@stayposaone w pogcze i uchwyty
utatwiajace korzystanie z ugdzen higieniczno-sanitarnych

8. | Wyfacznik swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i steaowe telewizorenm
powinny by dostpne z tGka

W j.m., o ktorych mowa w Ip. 1, nalg zapewnt umeblowanie umdiwiajace
9. | korzystanie osobom poruszeym sk na wozkach, w tym wysoké podjazdu
min. 67cm pod phyt stotu, biurka i umywalki

(data i podpis)
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