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Szanowni Panstwo,

Wszyscy wiemy, ze technologie informacyjne i komunikacyjne
(ICT) moga by¢ poteznym narzedziem stymulujgcym rozwo
gospodarczy. Technologie ICT majg jednak rowniez inny

wymiar - moga byc niezwykle atrakcyjne i inspirujace takze dla
050b niezwigzanych z informatyka czy telekomunikacja. Trudno
dzi$ znalez¢ osobe, ktora nie uzywataby telefonu komorkowego
czy komputera. Wedtug badan przeprowadzonych przez Mobile
Marketing Association, na Swiecie jest dzis wiecej telefonow
komorkowych niz szczoteczek do zebow. Z jednej strony

moze nas to zastanawiac, z drugiej jednak daje klarowny

obraz ogromnej sity ICT - zaawansowanych technologii, ktore
codziennie towarzysza kazdemu z nas.

Zjawisko OPEN DATA czyli upubliczniania i udostepniania danych
staje sie coraz bardziej atrakcyjne zaréwno dla firm jak i dla
instytucji publicznych. Dyskusja na ten temat jest jednak nadal
bardzo potrzebna. Pozwala lepiej zrozumiec i odkry¢ potencjat,
jaki kryje w sobie ten fenomen. Mimo, ze OPEN DATA w skali

globalnej rozwija sie bardzo dynamicznie, wcigz istnieje wiele
nieodkrytych dotad obszarow tego zjawiska.

Polecam Panstwu lekture najnowszego numeru e-magazynu
.Blizej Brukseli®, ktory wyjasnia na czym polega fenomen
OPEN DATA i z jakiego powodu rzesza jego zwolennikow rosnie
w szybkim tempie.

Z publikacji dowiedza sie Panstwo takze o tym co juz udato
sie Polsce i Matopolsce w tej dziedzinie 0siggnac, oraz jakie
wyzwania stoja aktualnie przed administracjg publiczng. Beda
Panstwo mogli przeczytac takze ciekawy artykut o ,oleju
napedowym" wspotczesnej gospodarki, czyli o sposobach
przetwarzania i wykorzystania udostepnionych danych.

Zapraszam do lektury,

/4 Counm
MAREK SOWA

MARSZALEK WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO
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Open Data dla o
Regionéw Europy 33:s2 2
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FLORIAN MARIENFELD

Jest inzynierem oprogramowania. Jego praca
nad Open Data rozpoczeta sie w 2011 1. Jest
wspdtautorem badan na temat udostepniania
danych publicznych dla Berlina i Republiki
Federalnej Niemiec; tworzyt i rozwijat rozne
portale internetowe, w tym daten.berlin.

de, GovData.de, portal danych Open Cities

i netzdaten-berlin.de. Jego specjalnoscia jest
agregacja metadanych pomiedzy mniejszymi

i wiekszymi regionami. Opinie i analizy Floria-
na Marienfelda mozna znalez¢ m.in. na stronie:
www.open-data.fokus.fraunhofer.de

Rzadowe projekty udostepniania
danych publicznych tworzg nowy
trend, ktérego punktem wyijscia jest
pytanie — dlaczego wiadze publiczne
posiadajac duzg ilos¢ cennych
informacji nie mialyby ich udostepniac

w Internecie tak, aby kazdy mégt z nich

korzysta¢? Rzuémy okiem na przestanki

tego dzialania i kluczowe elementy
Open Data, jak réwniez na wynikajace
z nich mozliwoéci 1 wyzwania dla

europejskich regionéw.
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Za ruchem prowadzacym do udost¢pniania danych publicznych
stoja trzy gléwne sily napedowe. Pierwsza z nich to innowacja:
wyobrazmy sobie, ze kazdy — od freelanceréw do duzych korpo-
racji — mialby dost¢p do wszystkich danych o drogach publicz-
nych i budynkach, o godzinach otwarcia instytucji publicznych
i o planach zagospodarowania przestrzennego. Mozliwosci wy-
nikajace z ponownego wykorzystania tych zestawéw danych, czy
to w malych i porecznych aplikacjach, czy jako czesci wigkszych
pakietéw ustugowych, sa ograniczone jedynie poprzez wyobraz-
ni¢ deweloperéw. Druga kluczowa motywacja jest przejrzystosc:
Open Data daja obywatelom i organizacjom pozarzadowym
(NGOs) rzeczywistag mozliwos¢ sprawdzenia co dzieje si¢ we-
wnatrz rzadéw, pozwalaja przeprowadzi¢ wiarygodne poréwna-
nia i analizy w réznych kontekstach. Ostatnim, nie mniej waz-
nym aspektem jest fakt, iZ Open Data prowadzi do zwigkszenia
efektywnosci samej administracji, poniewaz w kazdej duze;j
instytucji trudno o to, aby jeden dzial doktadnie wiedzial czym
zajmuja si¢ inne dzialy. Dotyczy to w szczegélnej mierze de-
partamentéw rzagdowych. Dlatego wlasnie publikacja informacji

prowadzi do poprawy wewnatrzrzadowej komunikacji.

MoZliwosci wynikajgce z ponow-
nego wykorzystania tych zesta-
wow danych, czy to w matych

I porecznych aplikagjach, czy jako

czesci wiekszych pakietow ustugo-

wych, sg ograniczone jedynie po-
przez wyobraznie deweloperow.
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Zazwyczaj deweloperzy czy
dziennikarze muszg poszukiwac
informagii w raznych instytucjach,
Open Data przedstawia je na
centralnym portalu, nie ukrywajgc
ich w gtebi licznych stron interne-
towych.

Ogdlnie rzecz biorac, w Internecie istnieje juz ogromna ilo$¢ in-
formacji z sektora publicznego. Jednak eksperci ds. Open Data,
tacy jak Fraunhofer FOKUS lub Open Knowledge Foundation,
nieustannie podkreslaja wage trzech kluczowych czynnikéw,
ktére muszg by¢ spetnione w celu osiagnigcia pozadanych re-
zultatéw. Jednym z nich jest czytelnoé¢ informaciji: jedynie dane
dostepne w interoperacynym formacie mozna wprowadza¢ do
jakiego$ programu. Na przyklad pliki w formacie PDF nie spet-
niajg zazwyczaj tego kryterium. W tym wypadku potrzebna jest
kosztowna praca ludzka, polegajaca na wyodrebnieniu surowych
danych, zawartych w tego typu plikach.

Drugim czynnikiem s3 bezplatne licencje. Nie oznacza to tylko
braku bezposrednich kosztéw, ale gléwnie migdzynarodowo
uznanego regulaminu, jasno okreslajacego warunki korzystania
z danych, jak np. licencje Creative Commons lub licencje Open
Data Commons, przyznawane na wszystkie cele, bez konieczno-
$ci ubiegania si¢ o nie. I wreszcie ostatnim z trzech czynnikéw,
sprawiajacym najwigcej problemdw, jest fatwosé dostepu do
danych. Zazwyczaj deweloperzy czy dziennikarze musza poszu-

kiwa¢ informacji w réznych instytucjach, Open Data przedsta-

wia je na centralnym portalu, nie ukrywajac ich w glebi licznych
stron internetowych.

Open Data oferuja europejskim regionom réznorodne mozli-
wosci. W przeciwienistwie do wielu innych podobnych inicjatyw,
jak np. INSPIRE, Open Data nie narzucajg rygorystycznych
warunkow (top—down, bottorn—up approach), WIECCZ przeciw—
nie: kazdy region moze przeja¢ Open Data w swoim wlasnym
tempie i wediug wlasnych mozliwosci. Prowadzi to zaréwno do
wspolpracy jak i do konkurencji w wyscigu o jakos¢ i ilo§¢ porta-
li Open Data (patrz http://data.opencities.net, http://publicdata.

eu, http://daten.berlin.de, www.govdata.de).

Takie podejscie wydaje si¢ by¢ lepszym rozwigzaniem, przy-
najmniej na obecnym etapie, niz droga przez ustawodawstwo
krajowe lub lokalne. Open Data sprawiaja, ze regiony s3 atrak-
cyjniejsze pod wzgledem potencjalu innowacji, pozwalajac réw-
noczesnie na transparentne poréwnanie regionéw na podstawie
wspdlnych wskaznikéw.

Open Data umozliwia ponadto zintegrowanie istniejacej, lokal-

nej infrastruktury z ponadregionalnymi aplikacjami i ustugami.

Open Data sprawiajg, Ze regiony
sq atrakcyjniejsze pod wzgledem
potengiafu innowacgji, pozwalajgc
rownoczesnie na transparentne
poréwnanie regionow na podsta-
wie wspalnych wskaznikow.
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Prawdopodobnie wkrotce coraz W najblizszej przysztosci spodziewamy si¢ dwéch gléwnych
wiecej rzgdowych zestawow tendencji rozwojowych. Przewidujemy, ze prawdopodobnie
danych zostanie udostepnionych — wkrétce coraz wigeej rzadowych zestawéw danych zostanie udo-
na coraz bardziej ze sobg powig-  stgpnionych na coraz bardziej ze sobg powigzanych portalach.

zanych portalach. W szezegdlnosci oczekujemy wzrostu zainteresowania komer-

cyjnego dla Open Data. Firmy dostarczaja coraz wigcej ustug na
podstawie Open Data, dostrzegajac jednoczesnie coraz wigksze

korzysci plynace z kultury przejrzystosci, przyktadem moze by¢

operator Berliriskiej sieci elektrycznej Stromnetz Berlin

(http://netzdaten-berlin.de).

WIECEJ INFORMACJI NA:
http://open-data.fokus.fraunhofer.de
http://epsiplatform.eu
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Big Data
| korzysci
jakie stwarza
dla wtadz
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CHRIS YIU

Jest szefem zespotu ds. Rzadu Cyfrowego w bry-
tyjskim think tanku Policy Exchange oraz auto-
rem raportu ,Szansa ptynaca z Big Data , (ang.
The Big Data Opportunity). Chris Yiu prowadzi
takze badania i publikuje artykuty dotyczace
Open Data i Big Data, ekonomii cyfrowej, ustug
cyfrowych sektora publicznego, a zwfaszcza
przedsiebiorczosci, polityki dotyczacej sieci
szerokopasmowych oraz reform sektora publicz-
nego, umozliwionych przez rozwéj technologii.
Regularnie ocenia i komentuje w mediach decy-
zje dotyczace polityki cyfrowej.

Chris Yiu jest cztonkiem komitetu rzadu brytyj-
skiego ds. Strategii Danych, od blisko dekady
angazujac sie w dziatania z zakresu polityki
publicznej i strategii biznesowych. Dotychczas
sprawowat w rzadzie réznorodne funkcje m.in.
doradcy ds. podatkdw i ustug finansowych Skarb-
ca Krolewskiego; zajmowat sie réwniez polityka
ekanomiczng i sprawami zewnetrznymi w Strate-
gicznej Jednostce Premiera (strategy unit).

W sektorze prywatnym Chris Yiu pracowat jako
kansultant ds. managmentu dla brytyjskich

i miedzynarodowych klientéw m.in. w firmie
McKinsey&Company.

Wiecej nt. opinii i pogladéw Chris Yiu na jego
koncie Twitter: @PXDigitalGov

® © 06 06 0 0 06 0 0 06 0 06 0 0 0 O O 0 O 0 O 0 0 O 0 0 O 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 0 0 00

Wspotczesny Swiat generuje oszatamiajaca ilos¢ danych

| wtadze publiczne nie stanowig tutaj zadnego wyjatku.
Podobnie jest w Wielkiej Brytaniii: poczawszy od ptatnosci
wynikajacej z zarzadzania opieka spoteczng czy panstwowa
stuzba zdrowia (NHS), do wydawania paszportow i praw
jazdy. Niezaleznie od stanowiska rzadu co do otwartosci

| przejrzystosci, ta obfitos¢ danych i mocy obliczeniowej
umozliwia sektorowi publicznemu wdraza¢ nowe metody
organizacji, informadji i innowagji.

® &6 & 0 06 06 0 &6 0 0 06 0 0 06 0 O O 0 O O 0 O O 0 O O O O O O O 0 O O 0 0 O 0 0 0 0 0 00

Mozliwo$¢ zmiany natury ustug publicznych jest realna. Techno-
logie przetwarzania danych tworza potencjal pozwalajacy unikaé
powielania; informuja co dziala dobrze, a co gorzej, pozwalaja
spersonalizowaé dzialania, umozliwiaja rozwigzywanie komplek-
sowych probleméw i buduja podwaliny nowatorskiego rozwoju.
Obywatelom moze to poméc zaoszczedzi¢ czas i prowadzi¢ do
znacznie plynniejszej interakcji z rzadem i administracja. Co
wazne, dziala to w pelnym spektrum: od uproszczenia procedur,
poprzez zlikwidowanie potrzeby ponownego ubiegania si¢ o t¢
sama informacje, dzigki wstgpnemu wypelnianiu formularzy
(pre-populating forms), az do spersonalizowanego podejscia
opieki spolecznej — pomagajac ludziom w dotarciu do wsparcia,

jakiego potrzebuja.

Istnieje réwniez znaczacy potencjal oszczgdnosciowy. Roczny
budzet rzagdu Wielkiej Brytanii wynosi okolo £ 700 mld i nawet
stopniowa poprawa wydajnosci prowadzi do duzych oszczgdnosci.
Wiemy juz, ze oszustwa w sektorze publicznym kosztuja Wielka
Brytanig¢ okolo £21 mld /rocznie, dalsze £10 mld traci brytyjski
rzad na pomylkach, a £78 mld na nieodzyskanych dtugach.

BLIZE) BRUKSELI 77

Technologie przetwarzania da-
nych tworzg potencjat pozwala-
Jjacy unikac powielania; informujg
co dziata dobrze, a co gorze),
pozwalajg spersonalizowac dzia-
fania, umoZliwiajg rozwigzywanie
kompleksowych problemow i bu-
dujg podwaliny nowatorskiego
rozwoj.
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Zarowno rzady jak

I przedsiebiorstwa sg narazone
na napiecia i konflikty
spowodowane sprzecznymi
interesami: na jednej szali
stawia sie korzysci ptyngce

Z wykorzystywania danych, na
drugiej zas sprzeciw jednostek
wobec perspektywy bycia
sledzonym i monitorowanym.

Wiemy réwniez, ze luka podatkowa tj. réznica mi¢dzy teoretycz-
nymi zobowigzaniami podatkowymi i tym, co ludzie faktycznie
placa wynosi okolo £35 mld. Powyzsze dane wskazuja wyrazna

mozliwos$¢ poprawy sytuacji w tej dziedzinie.

Oczywiscie, technologia danych i wspdlczesna analityka nie
maj3 mocy czarodziejskiej rézdzki, pozwalajacej odmieni¢ ob-
licze administracji publicznej jednym jej ruchem. Podstawo-

we problemy zwigzane z danymi i statystykami to ich jakos¢,
standardy czy bledy statystyczne. Nalezy to uznaé i prébowac
rozwigzaé ten problem. Potrzebny jest réwniez otwarty i kon-
struktywny dialog na temat prawnych i praktycznych przeszkéd,

uniemozliwiajacych udostepnianie i wymiang danych.

Rzadom potrzebne s3 osoby potrafigce zidentyfikowad, zinter-
pretowaé a nast¢pnie zastosowac lub przetworzy¢ ,surowe” dane
i analizy. Rola takiej osoby, niekiedy okreslanej mianem ,ba-
dacza danych” (ang. data scientist) obejmuje szereg dyscyplin,
od informatyki i metod ilo$ciowych, do zdolnosci konkretyza-

cji 1 wizualizacji zlozonych relacji. Tylko czg$ciowo chodzi tu

Rzadom potrzebne sq osoby potrafigce ziden-
tyfikowac, zinterpretowac a nastepnie zastoso-
wac lub przetworzyc ,surowe” dane i analizy.

o nowatorskie umiejetnosci techniczne, réwnie wazna, jesli nie
najwazniejsza, jest gwarancja, ze liderzy sektora publicznego sa
swiadomi istnienia najnowszych metod naukowych i mozliwosci

jakie stwarza przetwarzanie danych.

Realizacja programu udost¢pniania danych wymaga od rzadéw
duzej determinacji, polaczonej z silnymi warto$ciami etyczny-
mi i duzg doza uczciwosci. Wspélczesna technologia stwarza
ogromne mozliwosci rozwoju dla spoleczeristwa, nie nalezy jed-
nak zapomina¢, ze pozwala réwniez na wywieranie ogromnego
nacisku na swobody obywatelskie. Zaréwno rzady jak i przed-
sigbiorstwa s3 narazone na napiecia i konflikty spowodowane
sprzecznymi interesami: na jednej szali stawia si¢ korzysci ply-
nace z wykorzystywania danych, na drugiej zas$ sprzeciw jedno-

stek wobec perspektywy bycia sledzonym i monitorowanym.

Nasze badania przeprowadzone dla rzadu Wielkiej Brytanii
koncentruja si¢ na dwéch zagadnieniach, ktére warte sg szcze-
g6lnej uwagi: po pierwsze, wladze publiczne rozpoczynajace

projekt udost¢pniania danych powinny powolaé w centrum

BLIZE) BRUKSELI 79
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rzadu zespot wyspecjalizowanych analitykéw (ang. Advanced
Analytics Team) odpowiedzialnych za identyfikacje mozliwosci
plynacych z tzw. Big Data. Zespot, ktéry bedzie wspieral sektor
publiczny w ich udostgpnianiu — niezaleznie od szczebla wiadz,
a wiec zaréwno wiladz centralnych, jak i samorzadowych. Zespét
ten powinien reagowaé w oparciu o elastyczne i szybkie dziala-
nia, w systemie projektowym, poniewaz udost¢pnianie danych
publicznych zdecydowanie odbiega w swojej naturze od duzych
i dlugoletnich programéw z sektora I'T. Zadaniem takiego ze-
spolu powinno by¢ réwniez rozwijanie $wiadomosci zapotrze-
bowania na dane i analizy w sektorze publicznym. W przypadku
powodzenia, taki zespél powinien zostaé sformalizowany jako
grupa ekspercka wewnatrz rzadu, obok istniejacych zespoléw
ekonomistéw, statystykéw i badaczy operacyjnych i spotecznych.
Po drugie, nalezy przyjac¢ kodeks (lub moze nawet ustanowié
prawo) ,odpowiedzialnej analityki”, aby ustanowic dla sektora
publicznego najwyzsze standardy etyczne dﬁf;gzgce wykor'ijf's‘tyi
wania danych. Rdzeniem takiego kodeksu powinna by¢ pr.Z.f}j-"'..
rzystos$¢ co do: rodzaju gromadzonych danych i moi!iw‘c').é.ci ich
analizy, a takze przyczyn ich gromadzenia, pos_z.afl“:i;vania prawa
~ - orareney

o
e ¢
5

'...0”..0 ve

do prywatnosci oraz zobowigzania do testowania duzych inicja-

tyw w §rodowisku laboratoryjnym — przed ich realizacja.

Korzysci plynace si¢ z lepszego wykorzystania danych w rzadzie
sa ogromne dlatego powinni$my przyspieszy¢ praktyczne i ra-

dykalne dzialania w celu ich wykorzystania, nie zapominajac po

drodze o naszej uczciwosci.

BLIZEJ BRUKSELI 27

Korzysci ptyngce sie z lepszego
wykorzystania danych w rzgadzie
sg ogromne dlatego powinnismy
przyspieszyc praktyczne i rady-
kalne dziatania w celu ich wyko-
Izystania, nie zapominajac po
drodze o naszej uczciwos.
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Internet pozwala
budowac lepie; NSy

,Open Data" to co$ wiecej niz tylko rozwiazanie techniczne, czy narzedzie GRAFIN VON THUN
UND HOHENSTEIN

f n k . n . cyfrowe, to pewien model stosowany w przestrzeni publicznej, oparty na
u C J O u J QC a_ wartosciach takich, jak przejrzystosc, otwartosc, efektywnosc i dostep- W latach 2005-2009 peknita funkde szefowe]

Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej. W wy-

noé(:, model ten wzmacnia wsp('){pracg i UCZEStniCtWO, czyll fundamenty borach do Parlamentu Europejskiego w 2009 .
[ i ) ) ) . zostata wybrana z listy Platformy Obywatelskiej
d nn spoteczenstwa obywatelskiego. Czy Pani zdaniem Polska, a szerzej Europa, gtosami wyborcow z okregu obejmujacego
e O r a C ' ) ) ) wojewddztwa matopolskie i Swietokrzyskie.
+ Jest gotowa na Jego pOWSZEChnE stosowanie? W Parlamencie Europejskim pracuje w Komisji ds.
’ Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentow
oraz w Komisji Kultury i Edukadji. Jest tez czton-
© © 0 0 00 0000006000600 00 0000000000000 000000 00 'w kiemDelegacjids.StosunkszIzraeIem,Dele-
* Réza Grifin von Thun und Hohenstein: ,,Open data” to kon- gagji do Zgromadzenia Parlamentarnego Unii na
. Z o - rzecz Regionu Srédziemnomorskiego i Delegadji
WYW|ad VA ROZQ G raﬁn " k cepcja zakltadajaca, ze niektére dane powinny by¢ dostepne dla dla stosunkéw 7 Palestyfiska Rada Legislacyjna.
: \ k_l h . b 1 b 3 . blk b Podczas Gali ,MEP Awards" w listopadzie 2011
. wszystkich 1 mo C przetwarzane 1 publikowane bez r. zostata nominowana przez czytelnikow ,Par-
VO n -I-h U n U nd H 0 h e nSte I n, y X . y g y y p L. p lament Magazine" jako ,MEP roku" w kategorii
o 488 : ograniczania ich prawami autorskimi, patentowymi lub innymi. Rynek Wewnetrzny i Ochrony Konsumentow.
: : -gE> W 2012, zostata wybrana ,Matopolska Oso-
P 0S e* d 0 Pa rl amentu EU o p EJ S k| e g 0 * ‘us” ’ Polska i Europa dopiero uczg si¢ stosowa¢ taka filozofi¢ otwar- bowoécia Roku" przez czytelnikow ,Gazety
Krakowskiej", i jedna z pieciu najbardziej wpty-
* tosci. Nie byloby to mozliwe gdyby nie Internet i mozliwos¢ wowych kobiet w Matopolsce w 2011

automatycznego przetwarzania duzych ilosci danych. Zatem,

méwimy o wykorzystaniu Internetu do budowania lepiej funk-

cjonujacej demokracji.

\ 4
@
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doswiadcza powaznego kryzysu utraty zaufania obywateli do wiadz. W tym
klimacie, w dorostos¢ wkraczaja nowe pokolenia mtodych ludzi, tzw. Digital
native, urodzonych i dorastajacych w epoce e-maili i Internetu bezprzewodo-
wego, dla ktorych telefon komorkowy stat sie wrecz czescig ich organizmu. Jak
zachecic tych mtodych ludzi do zainteresowania sie regionem, rozwojem mia-
sta, czy wspolnoty? Jak przekonac ich, ze dziatania samorzadu lokalnego maja
bezposrednie przetozenie na jakosc ich zycia?

Europa ma pewne problemy, ale
duzo wigksze kryzysy ma juz za
sobg, wigc wierze, ze da sobie
rade¢ i tym razem. Mlodzi ludzie
w duzej mierze zyja w Inter-
necie, wiec tam samorzad czy
politycy powinni ich szuka¢ jesli
cheg poznad ich opinie. Jesli
chee poznaé zdanie moich wy-
borcéw to, poza konsultacjami,
ktére organizuje wraz z moim
zespolem, licznymi spotkania-
mi, konferencjami, seminariami
w wielu miejscowosciach, pytam
ich na facebooku lub twitterze.
To jest forma chyba najefek-
tywniejsza. Samorzad powinien

dziala¢ podobnie.

Europa od przeszto 4 lat walczaca z kryzysem gospodarczym, rownolegle
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Na catym Swiecie istnieje tysigce aplikacji internetowych, pozwalajacych obywa-

telom na komunikacje z wtadzami na szczeblu lokalnym i centralnym, jak chocby

zapoczatkowana w Wielkiej Brytanii, a dzi znajdujaca kopie w wielu miastach
Europy, akcja ,fix my street”, dzieki ktorej mieszkancy danej dzielnicy moga zro-

bi¢ zdjecie dziurze w asfalcie przed ich domem telefonem komarkowym i wystac

wiadzom gminnym, a nastepnie monitorowac postep prac nad naprawa drogi.
W Polsce tego typu inicjatywy sg jednak rzadkoscig, jak to wyjasnic?

W Polsce tez si¢ pojawiaja takie
inicjatywy. Pamietam projekt
»Przestrzen Miasta”, ktéry po-
legal na usuwaniu z przestrzeni
publicznej napiséw obrazaja-
cych mniejszosci narodowe.
Czgsto antysemickich. Ludzie
robili zdjgcia napotkanych napi-
s6w i wrzucali na strong, potem
kto$ to monitorowal regularnie
zglaszal strazy miejskiej, kt6-

ra egzekwowala nastepnie od
wiascicieli budynkéw usuwa-
nie szpecacych i obrazajacych
napiséw. Pejzaz miejski dzigki
takiemu wspdlnemu dzialaniu
si¢ zmienia. ,Fix my street” tez
zdaje si¢ ma swéj odpowiednik:

jest to projekt ,Naprawmy to”.

Dziata takze projekt ,,Otwar-
te Zabytki”, w ktérym chodzi

o stworzenie bazy wiedzy o pol-
skich zabytkach poprzez ak-
tywno$¢ nas wszystkich, przez
wspdlna prace. Parlament Eu-
ropejski przyjal w czerwcu 2013
dyrektywe w sprawie ponowne-
go wykorzystywania informacji
sektora publicznego. Bardzo
wiele jej zapiséw jest juz w pol-
skim prawodawstwie. Z punktu
widzenia dobrego otoczenia
prawnego w tej sprawie jeste-
$my w czoléwee panistw Unii

Europejskiej
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W nadchodzacych tygodniach Matopolska uruchomi nowy portal, udo-

stepniajacy dane, ktore zbiera i tworzy administracja na szczeblu regio-
nalnym i lokalnym. Narzedzie to bedzie spetniac wszystkie nowoczesne
wymogi typu rozwigzan; z pewnoscig jest to krok naprzod w strone
tworzenia nowoczesnego srodowiska i wychodzenia naprzeciw ocze-
kiwaniom obywatela. Pytanie, jak mozemy zacheci¢ mieszkancow do

korzystania z tego typu rozwigzan, jak sktoni¢ innowacyjnych przedsie-
biorcow do tworzenia aplikagji z wykorzystaniem tych danych?

Trzeba o tym informowaé: za
posrednictwem mediéw, ale

tez w szkolach, na uczelniach,
w Internecie. Jestem pewna, ze
przedsiebiorcy sie tym sami za-
interesuja jesli tylko dane beda
podane w formie, ktéra bedzie
pozwalata na ich dalsze prze-
twarzanie. Nie trzeba ich spe-
cjalnie zachgcad. Trzeba tylko
do nich dotrze¢ z informacja.
Najlepiej przez réznego rodzaju

organizacje branzowe.

Kto powinien by¢ odpowiedzialny
za edukacje obywatela, zwiekszenie
Swiadomosci mieszkancow na temat

dziatan prowadzonych na szczeblu
lokalnym lub centralnym?

Tak jak méwitam, powinna si¢
tym zajmowac szkola, samo-
rzad, Kosciél, media, organiza-
cje pozarzagdowe. W zasadzie
wszyscy. Bez wspélnego wysitku
trudno dotrze¢ do obywateli.

ak zdefiniowac misje wiadz publicz-
nych, czy powinna sie ona ograniczac
do inwestycji w tzw. ,twardg” infra-
strukture czy tez wiadze powinny byc
odpowiedzialne za tworzenie i do-
starczanie tresci

Jabym nie dzielila tego tylko

na infrastrukture i tre$¢. Raczej
moéwilabym o infrastrukturze

i umiejetnosciach. Nie wystarczy
zaopatrzy¢ szkoly czy biblioteki
w laptopy i szybki Internet, sko-
ro nie bedzie w szkole przeszko-
lonych nauczycieli z programem

edukacyjnym dla mlodziezy.

Potrzebne s3 programy, ktére

beda zachecaly osoby starsze

do korzystania z Internetu. Jest
koalicja ,,Dojrzatos¢ w Sieci”,
ktéra robi duzo dobrego. Jest
Program ,Latarnicy Polski
Cytrowej”, ktérzy pomagaja
budowa¢ umiej¢tnosci cyfrowe.
Co sig tyczy tresci, to potrzebne
s3 oczywiscie cyfrowe podrecz-
niki. Potrzebna jest oferta ustug
publicznych dostepnych przez
Internet, po to zeby Polacy
mogli wykorzystywac jego pelen
potencjal. Tu rzeczywiscie in-
stytucje publiczne maja wiele do
zrobienia, cho¢ trzeba zauwazy¢,

ze sporo si¢ dzieje w tej materii.
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Open Data

,olejem napedowym”
wspotczesnej
gospodarki

/Ewaluacja wartosci dodanej jaka niesie ze sobg
praca w oparciu 0 wspolne, otwarte dobra

(commons)
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KATALIN GALLYAS

Jest doradca ds. polityki w Wydziale Rozwoju
Gospodarczego Gminy Miejskiej Amsterdam. Od
trzech lat aktywnie angazuje sie w ksztattowanie
nowej polityki miejskiej w zakresie Otwartej
Innowadji (Open Innovation). Obecnie koordynuje
trzy unijne projekty dotyczace Innowadji (Co-
de4EU, Open Cities, City SDK) w Amsterdamie,
majace na celu wykazanie dodatkowej wartosci
plynacej z Open Data, a takze z rozwoju aplikagji
typu open source i inteligentnych narzedzi, oraz
Z pracy w oparciu o licencje typu commons.

Jest tez odpowiedzialna za lobhing na lokalnym

i unijnym szczeblu w dziedzinie ICT i innowaciji.
Ponadto uczestniczy w tworzeniu Sieci Innowa-
toréw Obywatelskich i centrum innowadji miedzy
miastami, laboratoriami innowacji, hakerami i no-
wymi firmami. Jest zafascynowana innowadja,
wytwarzaniem aplikacji i odnawianiem urzedu
miejskiego.

O

Wiadze miast stojg przed roznorodnymi wyzwaniami, Zwig-
zanymi z nagtymi zmianami, cieciami budzetowymi i reorga-
nizacjami systemu zarzadzania. Sytuacja w roku 2013 nie
przyniosta wielu rozwigzan, kontekst ekonomiczno-spoteczny
nadal pozostaje zmienny i narazony na wiele sprzecznosci.

/ jednej strony wiadzom miast zaczyna brakowac wewnetrz-
nych zasobow pozwalajacych identyfikowac, tworzyc, a na-
stepnie dzieli¢ sie nowoczesnymi aplikacjami stworzonymi

w oparciu o techniczne innowacje. Co wiecej, wtadze te s
mniej niz kiedykolwiek chetne do podejmowania ryzyka,

a modernizacja miast tworzy wiele przeszkod nie tylko na
etapie kreowania strategii, ale przede wszystkim w czasie
wdrazania nowych projektow i kosztownych planow. Po dru-
giej stronie znajduja sie obywatele i ich potrzeby. Poprzez
mozliwosci jakie tworzy Internet m.in. udziat w wielu platfor-
mach internetowych, mieszkancy stwarzaja nowy popyt na
interaktywne, zorientowane na obywatela, a przede wszyst-
kim przejrzyste ustugi obywatelskie.

To obywatele decyduja swobodnie o tym, z kim cheg dzieli¢
samochody, jedzenie, dzielnice i z kim si¢ aczy¢. Bardziej niz
kiedykolwiek miasto ma by¢ dzi$§ okreslone przez swoja zdolnosé
do odgrywania roli interfejsu, gdyz mieszkaricy sa niecierpliwi

i chcg uzyskaé natychmiastowe odpowiedzi od wladz miasta na
zglaszane problemy zwigzane z przestrzenia publiczng (jak np.
monitorowanie probleméw zepsutego oswietlenia, dziurawych
drég, uszkodzonych chodnikéw dla pieszych lub nieopréznio-
nych $§mietnikéw). Ta sprzeczno$é pomigdzy stabnacymi mozli-
wosciami miast do tworzenia innowacji i gwaltownie rosnagcym
zapotrzebowaniem ze strony obywateli na cyfryzacje, tworzy
nieznang wczesniej ,,przepasé technologiczng” i zaleglosci, ktére
wladzom publicznym coraz trudniej nadrobié.

W tym kontekscie, Departament Spraw Ekonomicznych Amster-
damu zdecydowal si¢ wzia¢ udzial w kilku unijnych programach,
podejmujacych problematyke Otwartych Innowacji, kreowanych
przez ICT, a stawiajacych sobie za cel usprawnienie procesu po-
dejmowania decyzji na szczeblu lokalnym w oparciu o przyktady

z sektora prywatnego. Ponadto, udzial w projektach unijnych
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Amsterdam wpro-
waaz# Open Data
i Open Innovation
na pierwszy plan.
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Sprzecznosc pomiedzy stabngcymi mozliwoscia-

mi miast do tworzenia innowagi | gwattownie

rosngcym zapotrzebowaniem ze strony obywa-

teli na cyfryzage, tworzy nieznang wczesniej

.przepasc technologiczng” i zalegtosci, ktore

wiadzom publicznym coraz trudniej nadrobic.

4\

~

opartych na I'T pozwolil miastu uzyska¢ szybszy dostep do naj-
bardziej innowacyjnych technologii i dowiedzie¢ si¢ o korzysciach
plynacych z udoste¢pnienia samorzadowych zbioréw danych, lub
korzysci wywodzacych sie ze zorganizowania ,hackathonéw”. Sci-
$le méwige, Amsterdam realizuje aktualnie trzy, ponizej opisane
projekty i to naprawdg inspirujace zobaczy¢ jak daleko zaszed! od

chwili ich rozpoczgcia.

1) Open Cities:

Projekt Open Cities, podkreslajacy znaczenie Otwartych In-
nowacji (Open Innovation) dla miast, ma na celu pokazanie
wladzom miejskim jak pracowaé z platformami internetowymi,
jak podchodzi¢ do wyzwan i integrowac pomysly z zewnatrz

w celu tworzenia lokalnych innowacji. Otwarte dane stanowia

podstawe projektu i odgrywaja kluczows rolg jesli chodzi o po-

budzanie wspélzawodnictwa wéréd uczestnikéw czy tworzenie
nowatorskich konceptéw aplikacyjnych przy ich zastosowaniu.
Wiecej na ten temat na stronie: http://opencities.hackathome.

com/

2) Code4Europe:

Projekt Code4Europe promuje pomyst czasowej pracy stuzb
miejskich z niezaleznymi deweloperami ,, Twércami Zmian”,
majacymi lepsze zrozumienie aktualnych wyzwan i potrzeb
mieszkancéw, oraz posiadajacymi zaawansowane umiejetno-
$ciami z zakresu kodowania. Zaobserwowana od poczatku
trwania projektu tendencja wskazuje, ze nie tyle praca w opar-
ciu o tworzenie od podstaw nowych aplikacji stanowi najbar-
dziej interesujaca czgsé, ale raczej udostgpnianie i wymiana
migdzy miastami istniejacych juz kodéw poprzez platformy
takie jak GitHub lub Commons (Civil Commons w Stanach,
European Commons w UE). Pozwala to bowiem na lepsze

i szybsze osigganie pozadanych wynikéw, utrwalajac jednocze-
$nie kulture otwartosci i wymiany. W Projekcie CodegEurope

uczestniczy 1o miedzynarodowych programistéw pracujacych
w 6 miastach UE.

3) City Service Development Tool:

Projekt City Service Development Tool pokazuje, w jaki spo-
s6b opracowanie back-end, a wiec zaplecza aplikacji, w oparciu
o jednolity wspéldzielony miedzy miastami system, moze po-
moc w przezwyciezeniu barier wynikajacych z interoperacyjno-
Sci. Na przyklad, poprzez pokazanie deweloperom mozliwosci
wykorzystania danych nt. multimodalnych systeméw transportu

poprzez zastosowanie API.
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Ams

terdan:
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FOR EUROPE

W projekcie City SDK, koncentrujemy si¢ na drugiej generacji
Open Data. Jest to wersja wzbogacona elementem spolecznym,
z danymi podawanymi w czasie rzeczywistym, a takze z danymi
osobistymi typu crowd-sourcing. Jako przykiad niech postuza
dzialania Waag Society, ktére aktualnie pracuje nad multimodal-
ng aplikacjg transportowa, ktéra pokazuje, jak wazne jest pola-
czenie w czasie rzeczywistym danych publicznych o transporcie

z crowd-sourcingowymi danymi podrézujacych.

W ostatnich latach, miasto Amsterdam udost¢pnito ponad 200
zestawow danych i zorganizowalo dwa hackathony umozliwiajac
ich wykorzystywanie przez deweloperéw. Poprzez Open Cities
stworzyto mozliwo$¢ ,,wspélzawodnictwa” aplikacjom, nagra-
dzajac najnowoczesniejsze z nich, takie jak Blindsquare z Helsi-
nek. Aplikacja ta jest przykladem, jak przydatne jest polaczenie
w czasie rzeczywistym informacji o sygnalizacji swietlnej z na-
glo$nieniem przystosowanym dla oséb z wadami wzroku poma-
gajac tym osobom w niezalezny i bezpieczny sposéb poruszac sig

w miastach. Inny przyktad to budowa toalet publicznych w Am-
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Giownym zadaniem wiadz miast powinna byc

iaentyfikacja potrzeb, udziat i eksperymentowa-

nie z nowymi modelami wspofpracy - tak jak ma

to miejsce w ramach projektu Code4Europe.

)

~

sterdamie, podczas ktérej stworzono powszechnie dostgpna
Aplikacje Peezy pomagajaca turystom w znalezieniu czystych
toalet publicznych podczas ich pobytu w miescie.

Projekt Waternet (Water Services Department) stworzyt apli-
kacje dajaca mozliwos¢ pomiaru nat¢zenia ruchu lodzi po kana-
tach, pozwalajac w ten sposéb uzytkownikom na wygenerowanie
nowej warstwy danych o transporcie zwickszajac jednoczesnie
bezpieczeristwo i przewidywalno$¢ ruchu.

Open Data moze mie¢ réwniez silny wplyw edukacyjny. Przy-
ktadem moze by¢ Rijksmuseum w Amsterdamie, ktére opubli-
kowalo duzg cz¢s$¢ swojej kolekeji jako Open Data, pozwalajac
w ten sposéb deweloperom na stworzenie bardzo przydatne;j
edukacyjnej aplikacji umozliwiajacej rozpoznawanie twarzy por-
tretowanych oséb na obrazach z muzeum.

Przyktady te pokazujg, ze jesli chodzi o innowacje, Amsterdam
wprowadzil Open Data i Open Innovation na pierwszy plan.
Oczywiscie jest to spowodowane nadzieja na znalezienie spo-
sobu generowania nowych modeli biznesowych i przyczyniania

si¢ do dalszego rozwoju obywatelskich aplikacji (civic app). Na
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Program Open Data powinien stanowic inte-

gralng czesc nowych decyzji strategicznych,

podejmowanych przez departamenty rozwoju

gospodarczego.

kazdym miescie spoczywa duza odpowiedzialno$¢, zwigzana

z publikacja danych i polepszeniem ustug obywatelskich. I to
nie tylko dlatego, ze miasto wystepuje w roli dostawcy danych,
ale przede wszystkim dlatego, ze jest odpowiedzialne za zaspa-
kajanie wspdlnych potrzeb mieszkancéw. A moze to osiggnaé
jedynie wspélpracujac z deweloperami aplikacji, z agencjami
innowacyjnymi, badaczami i innymi miastami aktywnymi w tym
sektorze. Gléwnym zadaniem wladz miast powinna by¢ iden-
tyfikacja potrzeb, udzial i eksperymentowanie z nowymi mo-
delami wspélpracy — tak jak ma to miejsce w ramach projektu
Code4Europe — dzieki ktéremu urz¢dnicy mogli zapoznac si¢

z platforma Github i wykorzysta¢ juz istniejace inteligentne na-
rz¢dzia (smart tools) stworzone w innych miastach.
Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze program Open Data powi-
nien stanowi¢ integralng czes¢ nowych decyzji strategicznych,
podejmowanych przez departamenty rozwoju gospodarczego

w miastach, poniewaz dane stanowia ,,olej napedowy” wspédlcze-
snej gospodarki, tworzac miejsca pracy dla kolejnych pokoleni

i umozliwiajac tworzenie lepszych ustug dla obywateli, coraz

-
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P r a ktycz n e J OHYOON KWON W styczniu 2013 r., rozpoczatem niezwykle ciekawy pro-

gram stypendialny w ramach projektu Code for Europe,

Ohyoon Kwon pracuje w Amsterdamie jako stypen-

Y dysta dla projektu Code for Europe. Jego zadaniem pOdCZElS ktél'EgO ZaSta}(Em Zatl'UdﬂIOI'ly pI’ZEZ WYdZ|a*

jako business developer'a jest wspétprojektowanie . . .

Wy kO rzyS t a n I e Shgotalchprock d o s Spraw Ekonomicznych Miasta Amsterdam jako concept
karncom i urzednikom poczucie ich wiasnosci. Oprocz . . ., , .
pracy stypentysty criaka ko inowator spolecany designer/business developer. Na co dzien wspotpracuje
wspottworzac spoteczne przedsiewziecie Homeless . . . . . .
SMpS.Wramqachptego prolpektu vvipé’(Sracujezm’(ody- VA C|WOITIa Iﬂﬂyml StypEﬂdyStaml - program|stam|, a takZE
mi bezdomnymi i z organizacjami w celu utworzenia .. .. , . . .

O t W a r tyc I \ o] g praesyn wiadomz Ohyoon przedstawicielami réznych stowarzyszef i organizacji lokal-
urodzit sie i dorastat w Seulu w Korei Potudniowej, . . . .
e 0200 ok ik Evie. Ukt 2 - nych. Naszym celem jest stworzenie odpowiedzi na lokalne
roznieniem studia magisterskie w zakresie projekto-

o waria nerakeji 1 Unierstecie echnologicznym wyzwania, poprzez wykorzystanie potencjatu technologii

i w Delfcie, bedac w ten sposeb odznaczony jako e . .,
I n n OW a CJ I rllpsy ot swego umersytt. open source. Ninigjszy artykut pozwala mi zastanowi¢

sie nad swoja codzienng praca w Amsterdamie; i sprobo-
wac znalez¢ odpowiedz na pytanie w jaki sposob ,tworcy
\ zmian" (do jakich naleze), dotaczajacy do istniejacych struk-

tur administracyjnych jako outsiderzy, maja wptyw na miej-

ska polityke otwartych innowacji, a wiec zmieniajg codzien-
/ Q nos¢ obywateli i urzednikow.




Amsterdam - Trzy lokalne wyzwania:

Poprzez zorganizowanie konkursu wéréd urzednikéw, koordy-
natorzy ,Code for Europe” wybrali trzy rézne lokalne wyzwania.
Trzej ,zwycigzcy” konkursu otrzymali nagrod¢ w postaci mozli-
wosci udziatlu w projekcie i 9-miesigcznej wspdlpracy z stypen-
dystami. Wybrane tematy odzwierciedlaja agende wtadz lokal-
nych, jak réwniez osobiste aspiracje poszczegdlnych uczestnikéw

konkursu.

Wschodnia Rada: Przestrzenie Publiczne”

Anne-Jan Zieleman ze Wschodniej Rady zaproponowata wy-
zwanie czerpigc inspiracje z istniejacych w dzielnicy tzw. ,,In-
dische Buurt” silnych ruchéw spolecznych. Ta dzielnica i jej
25.000 populacja majg na swoim koncie ponad 200 aktywnych
inicjatyw obywatelskich. Te mini — organizacje obywatelskie
zabiegaja o dostep do przestrzeni publicznych umozliwiaja-
cych prowadzenie réznych dzialan kulturalnych, ekologicznych

i edukacyjnych. Wschodnia Rada zwrécila si¢ do stypendystéw,

aby stworzyli rozwigzania pozwalajace na efektywne zarzadza-

nie podaza i popytem lokali socjalnych (przestrzeni publicz-

nych) dostepnych w sgsiedztwie.

Zachodnia Rada: pierwszoliniowi pracownicy

w walce z mlodociana przestepczoscia

Wielu mieszkaricéw zachodniej dzielnicy narazonych jest na
wybryki trudnej mlodziezy, czgsto odpowiedzialnej za uliczne
przestepstwa (nl. overlasting hanggroep). Wtadze miasta stracily
kontrole nad sytuacja. W 2011 roku wladze dzielnicy wprowadzily
program o nazwie ,sasiedzki zespdt operacyjny” (nl. ,,buurtprak-
tijk team”), nadajac tym samym legitymizacje dziatan, i umoz-
liwiajac Scista wspélprace aktywnym pracownikom z réznych
organizacji, co pozwolilo pokonaé ,mury”, tradycyjnie dzielace te
organizacje. Po roku zespét uzyskal pozytywne wyniki, pomimo
probleméw zwigzanych z udostepnianiem informacji. Gléwny
problem jaki spotykaja zaangazowane w dzialania osoby w swojej
codziennej pracy, to niemozno$¢ wymiany informacji pomiedzy

istniejacymi systemami w réznych organizacjach; stypendysci
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zostali poproszeni o stworzenie rozwigzania pozwalajacego na

Wszystko to pozwala na stwo- zmiang tej sytuacji, a przez to poprawe komunikacji pomig¢dzy
rzenie sieci skfadajgcej sie uczestnikami tego projektu. Wyzwanie zostalo zaproponowane
Z urzednikow i obywateli zmoty- przez Eelke Jager i Rene de Jong z Zachodniej Rady.

wowanych do podjecia wyzwania.

Z drugiej strony stypendysci dajg Poludniowa Rada: rozproszenie turystéw

im konieczny impuls, aby myslec Amsterdam przyjmuje corocznie ponad 1,6 mln turystéw mie-
I dziatac poza konwencgjonalng dzynarodowych i krajowych. Jednakze, regularnie prowadzone
praktyka. badania wskazuja, ze turysci bardzo rzadko odwiedzaja oddalo-

ne od centrum czg$ci Amsterdamu. Wiladze miasta dostrzega-

jac ogromny niewykorzystany potencjal, podjely dzialania, aby
odwrdcic t¢ tendencje. Elvira Osmanovic z Potudniowej Rady

\ zaproponowala wyzwanie umozliwiajace zainteresowania tury-
stow obszarami znajdujacymi si¢ poza centrum.

Taktyka

\ Wymienione powyzej wyzwania ilustrujg kontekst i gene-

z¢ probleméw, jednak nie okreslaja zasad pracy stypendystéw.

W zwigzku z tym w trakcie realizacji projektu urzednicy i sty-
pendysci musieli stworzy¢ warunki wspéldziatania ze sobg w celu
znalezienia mozliwych rozwigzan. Podjeto decyzje, ze trzech
urzednikéw, po jednym do kazdego projektu, bedzie spelniaé role
»informatoréw-lacznikowych” méwiacych stypendystom dokad
si¢ zwrdci¢ i z kim nalezy si¢ spotkad, aby kontynuowaé projekt.
Otwieraja oni drzwi do wspélpracy z organizacjami i ze spolecz-

noscig lokalng. Wszystko to pozwala na stworzenie sieci sklada-

jacej si¢ z urzgdnikéw i obywateli zmotywowanych do podjecia
wyzwania. Z drugiej strony stypendysci daja im konieczny im-
puls, aby mysle¢ i dziala¢ poza konwencjonalng praktyka.
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Przeglad trzech aplikacji odpowiadajacych na wyzwania

W chwili obecnej projekt osiggnal polowe swojej tacznej diu-
gosci wynoszacej w calosci dziewigé miesigcy. Wymyslilismy
rozwigzania dla kazdego wyzwania i jesteSmy w trakcie rozwoju

trzech produktéw:

* , Take-a-hike” to aplikacja dla iPhona oferujaca nowator-
ski i zabawowy sposéb poruszania si¢ po miescie w poszuki-
waniu ukrytych skarbéw i punktéw check-in;

* ,SamenSpel”jest narzgdziem komunikacji wspierajacym
wspdlne praktyki miedzy specjalistami z réznych organizacji
dzialajacych na rzecz poprawy jakosci zycia w dzielnicach
Amsterdamu;

* ,SamenApp” to narzedzie internetowe pozwalajace oby-
watelom na rezerwacje réznych przestrzeni publicznych

w swojej dzielnicy oraz poznawania ludzi, wydarzen i orga-

nizacji lokalnych w stylu one-stop-shop.

Praca nad kazdym z wyzwan zrodzila kilka bardzo ciekawych
pytan nie tylko dla naszego zespolu, ale przede wszystkim dla

zaangazowanych urzednikéw.

W wyzwaniu zaproponowanym przez Rad¢ Zachodnig dla oséb
reprezentujacych rézne organizacje przeciwdzialajace przestep-
czos$ci wéréd nieletnich jedng z potrzeb, ktére zidentyfikowa-
lismy, byla konieczno$¢ dostosowania systemu w celu obstugi

i udost¢pniania danych osobistych dotyczacych trudnej mlodzie-
zy. Procedura ta zostala oparta na nowych przepisach ustanowio-

nych miedzy organizacjami pozwalajagcymi ich pracownikom na
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Praca nad kazdym z wyzwari
zrodzita kilka bardzo ciekawych
pytan nie tylko dla naszego ze-
spotu, ale przede wszystkim dla
zaangazowanych urzednikow.

-~
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Po pierwsze, program motywuje urzednikow i obywateli

do zobowigzana sie do przektadania abstrakcyjnych celow

| strategii politycznych w praktyke. Po drugie, lokalne projek-

ty staty sie katalizatorem tworzenia nowych pofgczern i sieci

posrod niezwigzanych ze sobg organizagi i ich roznorodnych

funkgii. Program tworzy rowniez idealne srodowisko dla eks-

perymentow, dajgc zwyktym urzednikom i obywatelom im-

puls do myslenia i dziafania wykraczajgcego poza codzienna

praktyke.

h

\

wymiang informacji dotyczaca mieszkaricow. Projekt ten zmoty-
wowal niektérych urzednikéw (miedzy innymi koordynatoréw
ds. prywatnosci i informacji) oraz menedzeréw informacji do
zinterpretowania uméw przekiadajac je za pomoca SamenSpel

w praktyczny przewodnik stuzacy rozwojowi produktu.

W wyzwaniu ,,Przestrzenie Publiczne”, w ramach ktérego $ci-
sle wspdlpracujemy z lokalng spolecznoscia, trwalos$¢ produktu
okazala si¢ kluczowym zagadnieniem, stad ogromna waga eta-
pu testowania aplikacji i wdrazanie jej wynikéw. Dalszy rozwdj
i utrzymanie sie na rynku po zakoniczeniu projektu sg waznymi

atutami aplikacji SamenApp.

Korzystanie z otwartych danych jest gléwnym celem projektu
Code for Europe. Aplikacja ,, Take-a-hike” jest stworzona, aby
moc czerpaé informacje o lokalizacjach z istniejacych zbioréw
informacji turystycznych. Zdajemy sobie jednak sprawe, ze
wigkszo$¢ danych turystycznych w Amsterdamie dotyczy atrak-
¢ji znajdujacych sie w centrum miasta, co nie wspiera celu tego
wyzwania. Dlatego aplikacja zawiera narzedzie back-end za-
projektowane z mysla, aby takze w przyszlosci administratorzy
aplikacji mogli wprowadza¢ dodatkowe informacje nt. lokaliza-
cji spoza centrum miasta, wykraczajac poza aktualnie dostepne

zbiory danych.

Mozliwosci dla ,tworcow zmian”

Mimo, ze projekt Code for Europe znajduje si¢ dopiero w fa-
zie pilotazowej, jestem przekonany o mozliwosciach plynacych
z pracy stypendystéw dla lokalnych wladz i spolecznosci. Po
pierwsze, program motywuje urzednikéw i obywateli do zobo-
wigzania si¢ do przekladania abstrakcyjnych celéw i strategii
politycznych w praktyke. Po drugie, lokalne projekty staly sie
katalizatorem tworzenia nowych polaczen i sieci posréd nie
zwigzanych ze sobg organizaciji i ich réznorodnych funkcji. Pro-
gram tworzy réwniez idealne srodowisko dla eksperymentéw,
dajac zwyktym urzednikom i obywatelom impuls do myslenia
i dzialania wykraczajacego poza codzienna praktyke.

Ohyoon Kwon
stypendysta (ang. Fellow) projektu Code for Europe, oddelegowany na czas
trwania projektu do pracy w Urzedzie miasta Amsterdamu
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Waag Society i Open Data

Jaki wpltyw ma rozwdj Inter-
netu i nowoczesne technologie
na nasze spoleczenistwo? To
jest podstawowe pytanie, kté-
re stawia sobie Labortorium
,nterent Przyszlosci” Waag
Society. Waag Society to insty-
tut sztuki, nauki i technologii.
Organizacja wspiera i rozwija
kreatywne technologie w sek-
torze innowacji spotecznej,
prowadzi badania, opracowuje
koncepcje, projekty pilotazowe
i prototypy, dziala jako posred-
nik miedzy $wiatem sztuki,
nauki i mediéw.

Waag Society zabiega, aby
technologie pozostaly dostepne
i bezpieczne dla wszystkich, jak
réwniez, aby dzieli¢ si¢ infor-
macjami, a dzieki temu umoz-
liwi¢ wielu réznym osobom,
udzial w ciagle zmieniajacym
si¢ spoleczeristwie na wlasnych
warunkach. Wiekszos¢ wysit-

kéw koncentruje si¢ obecnie

na sferze otwartych danych.
Suzanne Heerschop, kierow-
nik projektu w Waag Society:
,2otaramy sie stymulowac sek-
tor publiczny, aby otworzyt
dostep do danych, oraz inne
sektory, aby je ponownie wy-
korzystali. Robimy to poprzez
organizowanie konkurséw na
aplikacje, oraz poprzez budo-
wanie platform technicznych

i interfejséw w celu utatwienia
rozwoju aplikacji”. Przykladem
takiej platformy jest CitySDK,
zestaw do tworzenia ustug,
ktére umozliwia programistom
budowanie aplikacji nt. mobil-
nosci w oparciu o Open Data.
Innym realizowanym zadaniem
jest wsparcie dla developeréw,
ktérzy cheg przeksztalci¢ swoj
pomyst w pomyst na biznes.
»2Pokazujemy inwestorom
prawdziwy ocean realnych apli-
kacji i narzedzi, ktére powstaty

dzigki organizowanym przez

—N

nas konkursom”, wyjasnia Su-
zanne. ,Aby daé szans¢ ideom,
ktére majg realne szanse na
rynku, jak i dla deweloperom,
ktérzy sa chetni i zmotywowa-
ni, aby przeksztalci¢ swéj po-
mys! w rzeczywistosci, pracu-
jemy obecnie nad Europejskim
Business Lounge. Salon ten
zostanie opracowany w ramach
»Apps for Europe”, a jego
gléwnym celem jest tworzenie
skutecznych startupéw dziata-
jacych w oparciu o Open Data.
»2Business Lounge moga by¢
postrzegane jako ,,dodatek”

do istniejacych konkurséw dt.
otwartych danych i hackatho-

»

now’.

Uczestnictwo, innowacje i za-
angazowani obywatele s3 waz-
ne dla miast. Sg to podstawowe
wartosci projektu ,,Code for
Europe”, w ramach ktérego

Waag Society wspdlpracuje

z wydzialem Gospodarki gmi-
ny Amsterdam. Po publicznej
prezentacji wyzwan lokalnych
zidentyfikowanych i przed-
stawionych przez urzednikéw
publicznosci i jury, zostaly
wybrane trzy wyzwania. Na-
stepnie wyselekcjonowano
trzech ,stypendystéw” do pod-
jecia tych wyzwan i znalezienia
ich rozwigzania. W procesie
jego wypracowywania stypen-
dysci, mogg liczy¢ na wspar-
cie ze strony gminy, coaching
przez Waag Society i inspiracje
wéréd miedzynarodowego gro-
na uczestnikéw projekt ,,Code
for Europe”. Sie¢ ta umozliwia
stypendystom wspdlpracg na
arenie mi¢gdzynarodowej m.in.
poprzez udostgpnienie kodéw
w ramach aktualnie tworzonej
platformy, wzajemng moty-
wacje 1 wspdlne uczenie. Po-
niewaz wszystkie rozwigzania

oparte s3 na zasadach open

~

source i swobodzie dostepu,
inne europejskie miasta moga
réwniez korzysta¢ z informa-
cji i kodéw wypracowanych

w ramach projektu, tworzac
odpowiedzi na swoje problemy.
Fakt, ze projekt uzyskal finan-
sowanie w ramach programu
ramowego na rzecz konku-
rencyjnosci i innowagji (CIP),
pokazuje, ze ta forma innowacji
jest silnie wspierana przez Unig
Europejska.

Az trzydziesci oséb aplikowa-
lo do udziatu w projekcie jako
,stypendysta” w Amsterdamie,
wigkszos¢ z nich spoza Holan-
dii. Ostatecznie wybrano trzy
osoby, bezposrednio wspéipra-
cujace z ludzmi z gminy, kté-
rzy moga przetestowaé swoje
pomysty i tworzy¢ wsparcie dla
swoich rozwigzan. We wrze-
$niu 2013r. odbedzie si¢ w Am-
sterdamie spotkanie na szczy-

cie, ktére umozliwi prezentacje
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wynikéw i otwarcie sieci dla
wszystkich. ,, To, co dalo si¢ juz
zauwazy¢, to, fakt ze zaréwno
obywatele jak i urzednicy sg
bardzo zaangazowani, ponie-
waz pracujg nad rozwigzaniem
probleméw;, ktére majg dla nich
znaczenie. Co wigcej, urzednicy
zostali zainspirowani do pracy
w inny sposéb i zwracaja si¢ do
nas z pro$ba o pomoc”, méwi
Heerschop. ,,We wrzesniu za-
czniemy szukaé nowych wy-
zwari w Amsterdamie. Chcemy,
aby jeszcze wigcej europejskich
miast przylaczylo si¢ do ,,Code
for Europe”. Dzigki czemu
zyskaja specjalistow i calg sie¢
skupiong na znalezieniu roz-
wigzani na stojace przed nimi

wyzwania’.

~
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ALEK TARKOWSKI

Alek Tarkowski (1977), doktor socjologii, kieruje
Centrum Cyfrowym Projekt: Polska, organizacja
tworzaca narzedzia i metodologie wykorzystania
technologii cyfrowych na rzecz zaangazowania
spotecznego. Koordynator projektu Creative
Commons Palska, cztonek Rady Informatyzadji
przy MAIC oraz Rady Administracyjnej miedzy-
narodowego stowarzyszenia COMMUNIA, dzia-
fajacego na rzecz cyfrowych domen publicznych.
W latach 2008-2011 cztonek Zespotu Doradcow
Strategicznych przy Prezesie Rady Ministrow,
odpowiedzialny za kwestie dotyczace spoteczen-
stwa cyfrowego. Wspétautor raportu ,Polska
2030" i wspotzatozyciel projektu Opengov, ktory
zainicjowat w Polsce debate na temat koncepdji
otwartego rzadu.

Axelle Ponthus, Przedstawicielstwo Matopolski w Brukseli: Do wrzesnia

2012r. na wniosek Komisji Europejskiej toczyto sie postepowanie przeciwko

Polsce za niepetne wdrozenie dyrektywy w sprawie ponownego wykorzy-

stywania informadji z sektora publicznego. W jaki sposob Centrum Cyfrowe
wspotpracowato z polskim rzadem podczas tego okresu i jakie kroki zostaty

podjete, aby naprawic uchybienia? Czy sadzi Pan, ze nastapita wyrazna

zmiana w postawie rzadu wobec zjawiska Open Data i ponownego wyko-

rzystania danych w ciggu ostatnich lat?

Alek Tarkowski: Jesli chodzi
o dyrektywe, razem z moim
kolega Igorem Ostrowskim,
bylem w sprawe zaanga-
zowany bardziej osobiscie,
mniej jako dyrektor instytucji,
a to z racji mojego udzialu

w Zespole Doradcéw Strate-
gicznych Premiera. Komisja
Europejska ocenita, ze Polski

rzad nie wdrozyl dyrektywy

na czas. Polska przez pewien
czas twierdzila, ze tak napraw-
d¢ wdrozyla i ze zarzuty sa
bezpodstawne... Ostatecznie,
powstala ustawa, ktéra dzieki
wykorzystaniu do§wiadczen
innych paristw, w mojej opinii
jest calkiem dobra. Ustawa ta
wprowadzila silne podstawy do
ponownego wykorzystania da-

nych publicznych. Na przyktad

zwalnia ona z oplat za po-
nowne wykorzystanie danych,
pozostawiajac jedynie koszty
zwigzane z ich przygotowa-
niem — to znaczy mniej niz
koszt koricowy. Mamy ustawe,
ktéra pozwala wykorzystaé
dane, mamy teksty prawne
zawierajace proste i jasne re-
komendacje dotyczace udo-
stepniania danych publicznych,
problem istnieje natomiast

na etapie wdrozenia zapiséw
prawa. Fakt, Ze mamy nowsa
ustawe niestety nie rozwigzuje
praktycznych probleméw: nie-
wiele oséb tak naprawdg rozu-
mie — zwlaszcza w instytucjach

publicznych — w jaki sposéb

ponowne wykorzystanie
danych dziala, dlatego dane
te nie zostajg udostepnione.
Ale nie jest to wina ustawy.
Nowe prawo to tylko dodat-
kowy impuls dla poziomu
regionalnego i lokalnego,
struktury samorzadowe dys-
ponujg infrastrukturg po-
trzebng do wdrozenia i teo-
retycznie nie muszg czekad
na udostepnianie danych na
poziomie narodowym. Usta-
wa tworzy dodatkows presje,
prawda jest jednak taka, ze
jeszcze niewiele si¢ w tej

materii dzieje.
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A.P:: Chce Pan powiedziec, ze
gtowny problem z ponownym udo-
stepnianiem danych lezy po stronie
wiadz lokalnych?

A.T.: Tego nie powiedzialem:
prawdopodobnie kazdy po-
ziom administracji ma pro-
blem z t3 postawg, bo stanowi
ona przeciwieristwo dotych-
czas stosowanej przez te struk-
tury. Instytucje tradycyjnie
powinny zachowaé kontrolg
nad swoimi danymi, wiec na
przyklad, kiedy zwracamy sig

o udostepnienie danych, czgsto
spotykamy si¢ z odpowiedzia,
ze takie postepowanie nie
wzbudza zaufania. To pokazu-
je bardzo podstawowg obawe

i wskazuje prawdziwe wyzwa-
nia zwigzane z udostgpnianiem
danych. Mysle, ze naprawdg
jest to kwestia przywédztwa

i to na kazdym poziomie. Aby
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Udostepnianie danych jest nierownomierne na terytorium ca-

fego kraju, tylko niektore miasta udostepniajg dane, co powo-

duje, ze aplikage azictajg tylko na niewielkim terytorium.

ten system zadzialal, nalezy
znalez¢ wplywowego lidera
z charyzma, ktéry sprawi, ze
inni uwierzg w ten model —
nie w jako model doskonaty,
ale w system, ktéry moze by¢
przetestowany i zrealizowa-
ny. Sadzg, ze poparcie takiej
osoby dla idei Open Data
jest konieczne. Obawiam sig,
ze zaangazowanie jedynie
urzednikéw sredniego szcze-
bla, nie pozwoli osiggnac
wystarczajacych wynikéw,
dlatego ze napotykaja oni
duzo przeciwnosci: jesli ktos
pracuje np. dla urzgdu miasta
i chcialby realizowaé projekt
Open Data, musi przeko-

na¢ nie tylko swoja dyrekgje,

ale tez osoby zajmujace si¢
transportem, ustugami pu-
blicznymi czy edukacja — bez
wickszego wsparcia nie uda
si¢ tego przeprowadzié.
Tymczasem spoleczen-
stwo obywatelskie i przed-
sighiorstwa robig co moga.
Istnieja firmy, ktére prébuja
tworzy¢ aplikacje, np. aplika-
cje transportowe. Mierza si¢
z wyzwaniami, muszg placi¢
za licencje. Przepisy s3 nie-
réwne: jedna firma otrzymuje
licencje, a druga nie — jest to
szkodliwe dla konkurencji.
Co wiecej, udostgpnianie da-
nych jest nieréwnomierne na
terytorium caltego kraju; tylko

niektére miasta udostepniaja

dane, co powoduje, ze aplikacje
dzialajg tylko na niewielkim
terytorium ... itd. To samo
tyczy si¢ organizacji pozarzg-
dowych. Odnotowano wiele
przypadkéw, w ktérych napo-
tykano na trudnosci w doste-

pie do danych.

A.P: W jaki sposob Centrum Cyfrowe
pracuje z tymi réznymi grupami?

Jaka jest Panstwa taktyka?

A.T.: Nasza najnowsza taktyka
polega na tym, ze spedzamy
duzo czasu projektujac roz-
wigzania. Nie wystarczy proste
rozwigzanie w stylu: wyko-
rzystanie danych dost¢pnych
dzieki tej mapie moze by¢ uzy-
teczne. Po prawie trzech latach
pracy z Open Data jestesmy
przekonani, ze trzeba lepiej
rozumiec jakie sa potrzeby
ludzi i grup oraz jakie narze-
dzia bgda naprawde przydatne
i pomocne. Uwazam, ze wla-
$nie podejscie oparte na pro-
jektowaniu (design) jest do-
brym sposobem na prace przy

tworzeniu aplikacji open data.

A.P: Jak ocenia Pan Swiadomosc
polskiego spoteczenstwa na temat
mozliwosci zwigzanych z ponownym
wykorzystywaniem danych pu-
blicznych i jakie sg sposoby, aby je

ulepszyc?

AT.: Mysle, ze istnieje bardzo
mala grupa oséb, ktére maja
bardzo zaawansowang znajo-
mo$¢ tej kwestii, a poza tg gru-
pa znajomos¢ jest bardzo niska.
Problem wynika z wzajemnego
braku zaufania miedzy obywa-
telami i instytucjami. Wyzwa-
nie to powinno by¢ pokonane

i mysle, ze projekty oparte na
Open Data to bardzo dobry
sposdb, aby pokona¢ t¢ bariere

i pokazad, ze wszystko mogloby
dziala¢ inaczej. Jednak najpierw
trzeba rozpoczad te projekty.
Dlatego potrzebne jest silne

przywédztwo.
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A.P: Podczas konferencji ,Open Data
for cities and regions: Build your
Smart Community” moglismy usty-
sze¢, ze wiele z najbardziej skutecz-
nych projektow w Europie w zakresie
Open Data realizowanych jest na
poziomie lokalnym i regionalnym. Czy
mogtby Pan podac przyktady takich

innowacyjnych inicjatyw w Polsce?

A.T.: Powiedzialbym, ze mo-
zemy by¢ dumni, bo w Polsce
powstaly takie interesujace
projekty w oparciu o Open
Data jak platforma sejmowa
Sejmometr, albo projekt ,Pra-
wo Wiedzied”, ktére tez Sledzi
dane pochodzace z Sejmu.
Mamy projekty, ktére monito-
ruja budzet oraz platforme, na
ktérej pracuje si¢ z danymi na
temat dziedzictwa i zabytkéw.
Ale zazwyczaj projekty te
nie majg wymiaru lokalnego.
Okoto dwa lata temu, miasto
Poznan wydalo kilka zbioréw
danych, ale byly one bardzo
male i wydaje sie, ze ich udo-
stepnienie nie bylo wynikiem
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szerszej strategii wykorzysty-
wania danych. To byt dobry
przyktad na pét roku, ale po
tym okresie niewiele sie¢ stalo.
A udostepnianie danych na
poziomie lokalnym jest latwiej-
sze, dlatego ze dane sg blizsze
potrzebom mieszkaricéw. Dane,
ktére moga by¢ udostepniane
na poziomie narodowym sg
bardzo abstrakcyjne. Prébowa-
lismy z danymi dotyczacymi
budzetu, ale w koricu niewiele
0s6b bylo nimi zainteresowa-
nych... Wazne jest, aby rzad po-
dawal do ogdlnej wiadomosci
informacje na temat wydatkéw
paristwa, dane te powinny by¢
przejrzyste, ale prawda jest taka,

ze nie mozna tworzy¢ czegos
naprawde ciekawego dla oby-
wateli w oparciu o te dane.

Na poziomie miasta, sytuacja
jest zupelnie inna. Ludzie dbaja
o jako$¢ szkdl, szpitali czy drég
po ktérych jezdza, albo chca
wiedziec czy $mieci sg wywie-
zione. Mozna znalez¢ tysiace
probleméw. Dlatego powin-
ni$my skupi¢ sie na miastach.
Wiele miast analizuje dzisiaj
swoje dzialania z perspektywy
innowacyjnosci; posiada swoja
strategie innowacyjnosci i Open
Data powinny by¢ uznane za
element podejscia do tego, co
uznawane jest dzisiaj za inno-

wacyjne.

A.P.: Czy Polska potrafita korzystac
z wymiany doswiadczen w obszarze
Open Data zagranicznych regionow

| miast?

A.T.: Sadzg, ze taka wymiana
najlepszych praktyk jeszcze nie
ma miejsca. To prawda, ze po-
winno to by¢ to latwe dlatego,
ze cala ta wiedza jest wspdlna,
udostgpniona, a nie ukryta.
Wiele narzedzi zostalo juz
utworzonych, nie trzeba placié
milionéw, aby stworzy¢ je od
nowa, tylko dziesigtki tysiecy,
aby je zainstalowaé. Gléwne
wyzwanie polega na pracy nad
kapitalem ludzkim, to znaczy,
nad ludZzmi, ktérzy wiedzg co
robic¢ i cheg pracowac z tymi

narzedziami.
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A.P: Ktore z przyktadow wykorzy-
stywania danych publicznych uwaza
Pan za najbardziej przydatne? Ktore
grupy spoteczne najbardziej skorzy-
staja z ich stosowania?

A.T.:Jest to trudne pytanie, bo
istnieje wiele réznych rodza-
jéw danych — mozna znalez¢
tak wiele réznych zestawéw
danych, ze kazdy znajdzie

co$ interesujacego dla siebie.
W zasadzie, kazdy z nich jest
do czego$ przydatny, wiec
trudno jest powiedzie¢ ktéry

z nich jest najciekawszy. Ist-
nieja pewne rodzaje danych
uznanych ogélnie za dane

o duzym potencjale, takie jak
np. dane geograficzne, mete-
orologiczne czy transportowe.
Dane te moga by¢ uzywane dla
duzych rozwigzain. Co podoba

mi si¢ w przykladach z Am-

sterdamu i Berlina, o ktérych
ustyszeliSmy na konferencji

w Brukseli, to to, Ze one s3
bardzo malymi projektami:
wybiera si¢ malg cz¢$¢ miasta
i prébuje sie zidentyfikowac
problemy danej dzielnicy. Nie
sa to najlepsze rozwigzania
technologiczne na $wiecie, dla
najpilniejszych probleméw, ale
podoba mi si¢ idea, ze moz-
na si¢ tez zmierzy¢ z malymi

wyzwaniami.
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Istniejg pewne rodzaje danych uznane ogolnie
za dane o duzym potencjale, takie jak np. dane

geograficzne, meteorologiczne czy transportowe.
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Matopolska ‘"f.fgﬁ‘.‘.ﬁ’.'
p O d b IJ a wwow.visitmalopolska.pl = 3
Bruksele: |

W nowoczesnej siedzibie Google Brussels, 26 czerwca
2013r.,, odbyta sie konferencja pt. ,Build your smart com-
munity: Open Data for cities and regions” zorganizowana
w ramach ,Matopolskiego Festiwalu Innowadji”. Wydarzenie
to, zaplanowane jako debata panelowa wysokiego szcze-
bla, wpisuje sie w dtugoletnia strategie Przedstawicielstwa
Matopolski w Brukseli, ktorej gtownym celem jest budowa-
nie wizerunku Wojewodztwa Matopolskiego w stolicy UE
jako regionu innowacji, inwestujacego w sektor nowych
technologii - jeden z gtéwnych celow Regionalnej Strategii
Zorganizowana przez Przedstawicielstwo Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2013 - 2020.

Jako pomystodawca i gtowny organizator konferenji,
Przedstawicielstwo Matopolski w Brukseli, dzieki wypraco-
wanym na forum europejskim kontaktom mogto zaprosic¢ do
udziatu w debacie reprezentantow wiodacych europejskich
osrodkow, liderow w dziedzinie Open Data, aby podzielili
sie swoja wiedza i dosSwiadczeniem.

Build your smart commu- /
nity: Open Data for cities

and regions
Konferencja wysokiego szczebla

Matopolski w Brukseli i Google Brussels
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W obecnej epace przemian,
miasta i regiony UE, ktore
chcg pozostac atrakcyjne

dla ludzi i przedsiebiorstw,
muszq dbac o efektywnosc
zarzgdzania lokalnego, ela-
stycznie odpowiadajgc na
realia szybko zmienigjgcej sie
Izeczywistosc.

Licznie zgromadzona w brukselskiej siedzibie Google publicz-
no$¢ zostata wprowadzona w tematyke spotkania przez Alka
Tarkowskiego, dyrektora Centrum Cyfrowego Projekt Polska,

wspoltworee raportu ,,Mapa drogowa otwartego rzadu w Polsce”.

Po wystgpieniu inaugurujacym gospodarza miejsca: dyrektora
Google Brussels Antoine Aubert’a, glos zabrat Cztonek Zarza-
du Wojewédztwa Malopolskiego Jacek Krupa, ktéry przedstawil
pokrétce nowe malopolskie narz¢dzie udostgpniania danych
publicznych, ktérego uruchomienie planowane jest na sierpient
2013 1. Warto dodad, ze jest to druga tego typu inicjatywa w Pol-

sce i jedna z nielicznych w skali Europy.

Z kolei poset do Parlamentu Europejskiego Réza Thun podkre-
slita w swoim wystapieniu, Ze w obecnej epoce przemian, miasta
i regiony UE, ktére chca pozostaé atrakeyjne dla ludzi i przed-
sigbiorstw, muszg dbac o efektywnos¢ zarzadzania lokalnego,
elastycznie odpowiadajac na realia szybko zmieniajacej si¢ rze-
czywistosci. Przemiany jakie musi przejs¢ sektor publiczny aby
sprosta¢ tym wyzwaniom, w calej Europie s3 procesem diugofa-
lowym, wymagajacym od administracji duzej otwartosci, wspél-
pracy z wieloma aktorami spoza systemu i przede wszystkim

przejrzystosci dzialan.

Jedyna kobieta w gronie prelegentéw: doradca strategiczny
miasta Amsterdamu ds. innowacji Katalin Gallyas podkreslita,
ze kluczem do utrzymania si¢ w czoléwee wiodacych europe;j-
skich osrodkéw regionalnych jest udostgpnianie danych pu-
blicznych w sposéb przystepny i zrozumialy dla réznych grup

Matopolska

ERAKOW Region

f.ﬁ-.fmmm‘

odbiorcéw. Amsterdam, ktéry obok Berlina zaliczany jest do
czoléwki europejskich lideréw w zakresie tworzenia nowocze-
snej, otwartej administracji, prowadzi taka polityke od przeszio
3 lat. Jedynym z katalizatoréw innowacyjnych zmian w miescie
byly projekty europejskie, finansowane przez program CIP —
ramowy program na rzecz konkurencyjnosci i innowacji. Mia-
sto zamierza nadal rozwija¢ swoje dzialania w tym zakresie,

a szanse na to stworzy nowy program europejski ,Horyzont
2020”, ktérego inauguracja przewidziana jest na listopad 2013

podczas konferencji w Wilnie.

O ograniczonych jedynie ludzka wyobraznig mozliwosciach
zastosowania udost¢gpnionych danych méwit najmtodszy z pre-
legentéw: Ohyoon Kwon, stypendysta projektu ,,Code for Eu-
rope”, wspéltwérca aplikacji bazujacych na Open Data, wdraza-

nych aktualnie przez Amsterdam.

Wspétautor raportéw nt. Open Data dla rzadu federalne-

go Niemiec jak réwniez miasta Berlina, Florian Marienfeld,

Kluczem do utrzymania sie

w czofowce wiodgcych euro-
pejskich osrodkow regionalnych
Jjest udostepnianie danych
publicznych w sposab przystep-
ny i zrozumiaty dla réznych grup
odbiorcow.
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zwrécil uwage, ze podmioty publiczne powinny uswiadomié
zaréwno osobom fizycznym jak i firmom ogrom korzysci ply-
nacych z udostepniania danych publicznych, ale takze wyzwan,
z jakimi trzeba si¢ zmierzyé przy tworzeniu ,smart cities and

communities”.

O otwartosci i dostepnosci danych méwil réwniez Leo Exter,
tworca i animator platform crowdsourcingowych Westartup
i Digital Health. W jego ocenie, tylko takie zasoby informa-

.o oqe . , . . ’
cji umozliwia srodowiskom biznesowym, zwlaszcza startupom
tworzenie nowych modeli rynkowych i sposobéw wspétpracy
-z partneraml co pozwoli na osiggniecie korzysci gospodarczych

i spolecznych na wielu szczeblach.

- Drugg cz¢s¢ konferenq1 stanowita debata mi¢dzy ekspertami,

B dynamlczrne prowadzen& przez AIkzLTarkowslacgo Wszyscy

AIfERE N EEET D

/

danych i mozliwo$¢ tworzenia na ich podstawie nieskoriczonej
liczby aplikacji jest zatem szansg na rozwdj gospodarczy, a takze

ulatwienie zycia codziennego kazdego z nas.

Konferencja ,,Build your smart community: Open Data for cities
and regions” byla jednym z wielu dziatan Przedstawicielstwa
WM w Brukseli, zmierzajacych do budowania wizerunku Ma-
lopolski w oparciu o sektor nowych technologii, a wigc jedna

z tzw. inteligentnych specjalizacji Malopolski. Warto zauwazy¢,
ze prezentacja osiggnie¢ Wojewddztwa Malopolskiego w dzie-
dzinie Open Data na forum europejskim obok takich lideréw
jak Amsterdam i Berlin, niewatpliwie wzmocnila pozycje nasze-
go regionu i stala si¢ wartoscig dodang wydarzenia. Nie nalezy

takze zapominad, ze temat konferencji wpisywal si¢ w szerszy

~ kontekst polityczny zwiazany z rewizjg dyrektywy nt. ponowne-

-8 Wykorzystama danych (ten fragment do podhnkowama)

Dane sg podstawag swiatowej
gospodarki, dlatego trend

w kierunku ich ujawniania

I moZliwosci wykorzystania
ciggle bedzie sie zwiekszac.

rozmowcy byh zgodm co do tego, ze dane sa podstawg $wiato- : = : - - - htth]ww mafopoiska Wrﬁﬁs&%m&éWyd&xzanal Stro— ——

wej gospodarki, dlatego trend w kierunku ich ujawniania i moz-

liwosci wykorzystania ciggle bedzie si¢ zwickszad; udostgpnianie

ny/Aktualnosc.aspx?pid=5834
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Prezentacje prelegentéw dostgpne s3 na stronie konferencji:

www.malopolskaregion.eu/conference

Autor: Matgorzata Ratajska-Grandin & Renata Jasiotek Przedstawicielstwo

Matopolski w Brukseli

Wojewédztwo Malopolskie dostrzega szanse i korzysci plyna-
ce z otwartych danych. Wiagnie dlatego finalizujemy obecnie
rewolucyjna zmiang naszego portalu i narzedzia udostepnia-

nia danych publicznych. JesteSmy liderem pod tym wzgledem

w Polsce. Juz w sierpniu 2013 startuje nowy Biuletyn Informacji
Publicznej dla jednostek administracji publicznej w Malopolsce.
Celem portalu jest zapewnienie dostgpu do informacji publicz-
nej z uwzglednieniem kwestii ponownego wykorzystania danych
sektora publicznego, w oparciu o rozwigzania Open Data. Nowy
Biuletyn Informacji Publicznej zaoferuje szereg narzedzi umoz-

liwiajacych ponowne wykorzystanie informacji publicznej:

® mechanizmy API

® mozliwosci pobierania pliku XML dla kazdego artykutu
oraz dla listy artykuléw

® zestaw widzetéw

® innowacyjne rozwigzania prezentacji informacji publicznych

® nowa platforma technologiczna, ktéra utatwi koordynacje

i zarzadzanie trescig.

Czgs¢ rozwigzari Open Data juz zostalo zaimplementowanych
przez Wojewddztwo Malopolskie. Na przyktad informacje do-
tyczace zanieczyszczenia powietrza, geoinformacje, czy Elek-
troniczny Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Malopolskiego sa
zaopatrzone w pliki XML gotowe do pobrania.

To pierwsze kroki — nie jestesmy oczywiscie europejskim
liderem otwartych danych. JesteSmy jednak §wiadomi potencjalu
Open Data i mamy wole nauki w tym obszarze oraz che¢ wzo-

rowania si¢ na najlepszych.
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ZRODLO: wystapienie Jacka Krupy,
Cztonka Zarzadu Wojewddztwa
Matopolskiego podczas konferencji

w Brukseli, w 26 czerwca 2013.
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dlaczego byta

i CO Zzmienia?
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Questio luris

Rewizja Dyrektywy ISP -

konieczna

Dyrektywa 2003/98/WE zwa-
na ,,Dyrektywa ISP”, dotyczy
ponownego wykorzystywania
informagji sektora publicznego.
Ogolnie wiadomo, ze instytucje
publiczne dysponujg informa-
cjami, ktére zwykle sa oceniane
jako wazne dla obywateli i jako
takie powinny by¢ upublicznio-
ne — zgodnie z demokratyczny-
mi zasadami otwartosci i przej-
rzystosci.

Jednak w ciggu ostatniej deka-
dy, informacje te zaczgly byé
postrzegane jako dane posiada-
jace pewna warto$¢ ekonomicz-
ng, ze wzgledu na ich potencjal
do tworzenia i rozwoju inno-

wacyjnych rozwigzan bizneso-

wych. Dlatego tez, instytucje
europejskie, zdecydowaly si¢
podja¢ dzialania majace na celu
szersze udostgpnianie danych
publicznych przez paristwa
czlonkowskie, wladze regio-
nalne oraz lokalne, jak réwniez
zachecanie przedsigbiorcéw

i obywateli do przetwarzania
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Informagje te zaczety byc po-
strzegane jako dane posiadajg-
ce pewng wartosc ekonomiczng,
ze wzgledu na ich potengat do
tworzenia | rozwoju innowacyj-
nych rozwigzan biznesowych.

i wykorzystania tych informacji.

Wejscie w zycie dyrektywy dot.
ponownego wykorzystywania
informacji z sektora publicz-
nego w grudniu 2003 1. ozna-
czalo utworzenie unijnej ramy
prawnej w zakresie dostepnosci
danych publicznych i ich po-
nownego wykorzystania przez

odbiorcéw. Sprzyjalo to przej-
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rzystoéci dzialan rzagdowych na
kazdym poziomie i pozwalalo
na rozwoj uczciwej konkuren-
¢ji migdzy przedsigbiorstwa-
mi, zapewniajac ekonomiczny
rozwdj otoczenia przyjaznego

innowacjom, w szczegdlnosci

w zakresie ustug (np. aplikacje).

W maju 2008 r. dyrektywa zo-
stala wdrozona we wszystkich
panstwach cztonkowskich UE.
Kolejne rewizje tego doku-
mentu i ocena jego implemen-
tacji wykazaly ogdlny wzrost
ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego,
wylapujac jednoczesnie nie-

dociagnigcia w rzeczywistym

wdrazaniu zalozen dyrektywy.
Tym niemniej w kilku krajach
czlonkowskich UE nadal po-
zostaja do pokonania znaczne
bariery utrudniajace publiczny
dostep i ponowne wykorzysta-
nie danych publicznych; kilka
panistw zostato oskarzonych

o niewdrozenie dyrektywy do
1 lipca 2005 roku, tzn. osta-
tecznego terminu okreslonego

w dyrektywie...

Prace nad rewizja Dyrekty-
wy ISP trwaja od 2011 roku.
W czerwceu 2013 Parlament
Europejski przyjat jej ostatecz-
ng wersje; nowa legislacja ma

na celu zwigkszenie zakresu da-

nych objetych dyrektyws (m.in.

wlacza biblioteki), obnizenie
do symbolicznych oplat za
dostep do danych oraz zapew-
nienie ,,czytelnoéci” wszystkich
danych przez rézne narzedzia

internetowe.

Autor: Axelle Ponthus

ZRODEA:

http://ec.europa.cu/digital-agenda/en/legal-rules

http://epsiplatform.eu/

. Fragmenty z Dyrektywy

Majac na uwadze, co nastepuje:
(5) Jednym z podstawowych
celéw ustanowienia rynku we-
wnetrznego jest stworzenie wa-
runkéw sprzyjajacych rozwojo-
wi ustug prowadzonych w skali
calej Wspdlnoty. Informacja
sektora publicznego jest waz-
nym materialem wyjsciowym
dla produktéw i ustug zwigza-
nych z zasobami cyfrowymi,

a wraz z rozwojem ustug bez-
przewodowych stanie si¢ jesz-
cze wazniejszym ich zasobem.
Zasadnicze znaczenie bedzie
mie¢ w tym kontekscie szeroki
geograficzny zasigg ponadgra-
niczny. Wigksze mozliwosci

ponownego Wykorzystywania

informacji sektora publiczne-
go powinny pozwoli¢ migdzy
innymi firmom europejskim na
wykorzystywanie swojego po-
tencjalu oraz przyczynic si¢ do
wzrostu gospodarczego i two-
rzenia miejsc pracy.

(16) Upublicznianie wszystkich
ogolnie dostepnych dokumen-
téw bedacych w posiadaniu
sektora publicznego — doty-
czacych nie tylko procesu poli-
tycznego, ale réwniez proceséw
prawnego i administracyjne-
go — jest podstawowym instru-
mentem rozszerzania prawa do
wiedzy, ktére jest podstawowsg
zasadg demokracji. Cel ten
dotyczy instytucji na kazdym

~~

poziomie — lokalnym, krajo-

wym i miedzynarodowym.

Artykut 3: Zasada ogolna
Panstwa Czlonkowskie zapew-
niajg, ze tam gdzie ponowne
wykorzystywanie dokumentéw
bedacych w posiadaniu orga-
néw sektora publicznego jest
dozwolone, dokumenty te beda
ponownie wykorzystywane do
celéw komercyjnych lub nieko-
mercyjnych zgodnie z warun-

kami okreslonymi w rozdzia-

tach TITi V. [...]
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Artykut 4: Wymagania stosowane
przy przetwarzaniu wnioskow o po-
nowne wykorzystywanie

Organy sektora publicznego
przetwarzaja, przy wyko-
rzystaniu srodkéw elek-
tronicznych, gdzie jest to
mozliwe i wlasciwe, wnioski
o ponowne wykorzystywanie
i udostepniaja dokumenty
do ponownego wykorzy-

stywania wnioskodawcy lub

------------ jesli potrzebna jest licencja,

przedstawiajg wnioskodaw-
cy koricows oferte ligencji

w rozsadnym terminie zZgod-

nym z terminami ustano-

\
\

wionymi dla przetwarzania

*****

wnioskéw o dostep do doku-
mentow. | ...]

Artykut 5: Dostepne formaty

Organy sektora publicznego
udoste¢pniaja swoje doku-
menty w ich istniejacym
formacie lub jezyku, przy
wykorzystaniu srodkéw elek-
tronicznych tam, gdzie jest
to mozliwe 1 wladciwe. [...]
Artykut 6: Zasady regulujace po-
bieranie opfat

Jesli pobierane sg oplaty, cal-
kowity dochéd z dostarczania

i zezwalania na ponowne

wykorzystywanie dokumen-
téw nie moze przekraczad
kosztéw zbierania, produko-
wania, reprodukowania i roz-
powszechniania wraz z roz-
sadnym zyskiem z inwestycji.

Artykut 7: Przejrzystosc

Wszystkie stosowane wa-
runki i standardowe oplaty
za ponowne wykorzystywa-
nie dokumentéw bedacych
w posiadaniu organéw sekto-
ra publicznego s3 wczesnie]
ustanowione i opublikowane,
przy wykorzystaniu srodkéw
elektronicznych, gdzie jest to

mozliwe 1 wlasciwe.

Artykut 9: Rozwiazania praktyczne

Panistwa Czlonkowskie
zapewniaja rozwigzania
praktyczne ulatwiajace po-
szukiwanie dokumentéw
dostepnych do ponownego
wykorzystywania, takich jak
dostepne, najlepiej w In-
ternecie, wykazy aktywéw
gléwnych dokumentéw oraz
portale polaczone z zdecen-
tralizowanymi wykazami
aktywow.

Artykut 10: Brak dyskryminadji

Z.adne stosowane warunki

ponownego wykorzystywa—

nia dokumentéw nie moga
dyskryminowaé poréwny-
walnych kategorii ponowne-

go wykorzystywania.[...]
Artykut 11: Zakaz umow o wytacz-
nosci

Ponowne wykorzystywanie
dokumentéw jest otwarte
dla wszystkich potencjalnych
uczestnikéw rynku, nawet
jesli jeden lub kilku jego
uczestnikéw juz wykorzy-
stuje oparte na tych doku-
mentach produkty o wartosci
dodanej. Kontrakty i inne
umowy mie¢dzy organami

sektora publicznego bedacy-
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mi w posiadaniu dokumen-
tow 1 stronami trzecimi nie
mogg udziela¢ praw wylacz-
nych.[...]

CALY TEKST:

Polski: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=D-
D:13:32:32003L0098:PL:PDF
Angielski: http://eur-lex.europa.eu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0-

J:L:2003:345:0090:0096:EN:PDF


 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:13:32:32003L0098:PL:PDF 
 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:13:32:32003L0098:PL:PDF 
 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:13:32:32003L0098:PL:PDF 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:345:0090:0096:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:345:0090:0096:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:345:0090:0096:EN:PDF
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IV. llustracje i wykresy
(zrédto: http://epsiplatform.eu/content/european-psi-scoreboard)

Rys.1
Ogolne wyniki w zakresie IPS wedtug kraju
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Rys. 2
Ogolne wyniki w zakresie IPS wedtug kraju

PSI Scoreboard

() Overall Score () Implementation of the PSI Directive (@) The practice of re-use
() Formats () Pricing () Exclusive arrangements () Local PS|
(") Events and activities
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